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Realizaciju projekta Deca Evrope na internetu (engl. EU Kids Online) 2018. godine u Srbiji inicirala je dr Tijana
MiloSevic sa profesorkom Elisabeth Staksrud, uz finansijsku i institucionalnu pomo¢ Departmana za medije
i komunikacije Univerziteta u Oslu. Projekat je sproveden u saradnji sa istrazivackim timom iz Instituta za
psihologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Beogradu, na ¢elu sa redovnim profesorom dr Draganom
Popadi¢em, vanrednim profesorom dr Zoranom Pavlovi¢em i docentkinjom dr Dobrinkom Kuzmanovic¢.

Osim Univerziteta u Oslu, finansijsku podrsku realizaciji projekta u Srbiji pruzili su: Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnolo3kog razvoja Republike Srbije, Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija Republike
Srbije, Misija OEBS-a u Srbiji i kancelarija UNICEF-a u Srbiji. Zahvaljujemo ovim institucijama na
velikodusnoj finansijskoj i institucionalnoj podrsci.

Posebno zahvaljujemo stru¢nim saradnicima iz 60 skola u Srbiji uklju¢enih u projekat, koji su realizovali
ispitivanje u skoli, a bez ¢ije velikodusne pomodi i entuzijazma ovaj projekat ne bi bio izvodljiv. Kona¢no,
veliku zahvalnost dugujemo nasim ispitanicima, deci i mladima koji su strpljivo popunjavali upitnik i
pomogli nam da sakupimo podatke za koje se nadamo da ¢e imati, ne samo Siru nau¢nu primenu, ve¢ da
¢e posluziti i kao pomo¢ u razvoju politika koje ¢e poboljsati prava i dobrobit dece i mladih u kontekstu
digitalnih tehnologija u nasoj zemlji.

Upitnik koris¢en u ovom istrazivanju razvijen je od strane medunarodnog tima istrazivaca Deca Evrope na
internetu, predvoden od strane profesorke Elisabeth Staksrud (Univerzitet u Oslu, Norveska), zajedno sa
istrazivaCem Kjartanom Olafsonom (Univerzitet u Akurejriju, Island) i profesorom Davidom Smahelom
(Masarikov Univerzitet, Ce$ka). Za dodatne informacije, posetite veb-sajt: www.eukidsonline.net.

Za realizaciju projekta u Srbiji dobijena je eticka dozvola od strane Komisije za ocenu eti¢nosti Odeljenja za
psihologiju Filozofskog fakulteta u Beogradu. Projekat je prethodno pilotiran od strane mreze Deca Evrope
na internetu i sva nacela o eti¢nosti propisana su od strane ove mreze. Za metodoloske detalje oko dizajna
uzorka kao i izvodenja istrazivanja, mozete konsultovati tehnicki izvestaj (na engleskom jeziku) na veb-sajtu
mreze Deca Evrope na internetu' ili poslati upit na imejl: tijana.milosevic@gmail.com.

' www.eukidsonline.net
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REZIME

Ucestalost i nacini pristupanja

= |nternet za Skolske zadatke, nikada ili skoro
nikada ne koristi gotovo 40% ucenika. Vecina

internetu ispitanih ucenika kaze da nikada nisu koristili

Vecina ispitanih ucenika iz Srbije (86%),
internet koristi na svakodnevnom nivou, sto ih
gotovo izjednaCava sa decom i mladima iz
drugih evropskih zemalja koje su ucestvovale
u ovom istrazivanju (npr. Norveska, Italija). Dve
tre¢ine (65%) najmladih ispitanika iz uzorka
(uzrast 9-10 godina) i gotovo svi ucenici (98%)
iz najstarije uzrasne grupe (uzrast 15-17
godina), prema sopstvenim izjavama,
svakodnevno  pristupaju  internetu  sa
mobilnog/pametnog telefona. Deca pocinju
da koriste internet u sve mladem uzrastu, na
personalizovan nacin (sa vlastitih, mobilnih
uredaja), bez
roditelja/staratelja u njihove aktivnosti, $to ima
vazne implikacije za politiku i praksu.

odgovarajuceg uvida

Vreme i aktivnosti na internetu

Ispitani ucenici provode na internetu, u
proseku, vise od 3 sata dnevno, najstarijii do 4
i po sata. Vise od petine ucenika, prema
sopstvenim izjavama, vikendom provodi na
internetu i do 7 sati dnevno, dok dve trecine
njih provodi izmedu 4 i 7 sati.

S obzirom na visestruke funkcije koje digitalni
uredaji imaju u zivotu danasnjih mladih, vreme
kao takvo nije nuzno pokazatelj problemati¢ne
upotrebe. Zapravo, od koli¢ine vremena,
mnogo je vazniji kvalitet vremena, odnosno,
vrsta aktivnosti na internetu. Prema nalazima
ovog, kao i nekoliko prethodnih istrazivanja
sprovedenih na nacionalnom uzorku, nasi
ucenici internet koriste uglavnom za zabavu
(gledanje video-klipova i slusanje muzike),
komunikaciju sa porodicom i prijateljima,
igranje video-igara i drustvene mreze.

internet da bi se prikljucili nekoj kampanji ili
potpisali peticiju (88%) i diskutovali o po-
litickim ili socijalnim problemima onlajn (79%).
Skoro dve tre¢ine ucenika kaze da internet
nikada ne koristi u kreativne svrhe, za deljenje
sadrzaja koji su sami kreirali.

Vise od dve trec¢ine dece i mladih (74%) kaze da
ima profil na nekoj drustvenoj mrezi ili
platformi za igranje video-igara; od toga, 41%
njih uzrasta 9-10 godina kao i 72% njih uzrasta
11-12 godina kaze da ima profil, iako je
minimalna starosna granica, propisana od
strane drustvenih mreza, obi¢no 13 godina.

Osim vrste aktivnosti, razmatraju se i negativne
posledice koje se dovode u vezu sa korisce-
njem interneta. Tako, priblizno trecina ispita-
nih ucenika ima probleme zbog koli¢ine
vremena koje provodi na internetu ili ulazi u
sukobe sa porodicom ili prijateljima. Nesto
manje od polovine bezuspesno pokusava da
provodi manje vremena na internetu i zapo-
stavlja druzenje i obaveze (npr. $kolske za-
datke), lose se osec¢a kada ne moze da bude na
internetu, dok gotovo petina zanemaruje
osnhovne bioloske potrebe (npr. potrebu za
hranom, snom).

Digitalne vestine ucenika

Ucenici iz Srbije vlastite vestine digitalne
pismenosti procenjuju kao iznadprosecne.
Prose¢na ocena na pet grupa digitalnih vestina
krece se u rasponu od 6,7 do 8,6 (na skali od 1
do 10). Najniza prose¢na ocena jeste na
veStinama kreiranja sadrzaja u digitalnom
formatu (6,7), zatim slede informacione i
vestine pretraZivanja informacija (7,7), vestine
koris¢enja mobilnih uredaja (8,0), operativne
vestine (8,6), dok je najvisa prose¢na ocena na
socijalnim vestinama (9,2).

11



eukidsonline.net

12

Kada je re¢ o informacionim, vestinama kre-
iranja digitalnih sadrzaja i koris¢enja mobilnih
uredaja, utvrdene su polne razlike u korist
ucenika. Mladi koji vise vremena provode na
internetu, boljim procenjuju svoje digitalne
vestine.

Priblizno polovina mladih i oko dve trecine
starijih ucenika, prema sopstvenoj proceni, zna
da napravi video ili muziku i da ih postavi na
internet. Jo$ su maniji procenti onih koji umeju
da izmene sadrzaje koje su drugi kreirali i
postavili na internet (petina mladih i manje od
polovine starijih).

Procena vlastitih digitalnih vestina pozitivho
korelira sa uzrastom, sa jednim izuzetkom, a to
je koriS¢enje programskog jezika (npr. Scratch,
Python, C++). Ovo je jedina vestina u kojoj se
mladi ucenici osec¢aju kompetentnije nego
stariji.

Priblizno polovina u¢enika uzrasta 9-12 godina
ne zna da promeni podesavanja privatnosti na
drustvenim mrezama (sliCan procenat ne
koristi drustvene mreze), dok vise od treéine
ucenika ovog uzrasta ne zna da sacuva sliku
koju pronade na internetu. Medutim, gotovo
svi stariji ucenici, prema sopstvenoj proceni,
znaju kako da podese parametre privatnosti na
drustvenim mrezama ili da sacuvaju sliku koju
su pronasli na internetu.

Dok 92% ucenika, prema sopstvenoj proceni,
zna kako da instalira aplikaciju na mobilnom
telefonu, tek nesto vise od polovine (53%) kaze
da zna kako da prati troskove koris¢enja
aplikacije.

Skoro tri Cetvrtine ucenika (72%) donekle ili u
potpunosti slaze se sa tvrdnjom da im je lako
da provere da li je neka informacija koju su
pronasli na internetu istinita, a 68% da im je
lako da zaklju¢e da li mogu verovati nekoj
informaciji koju su pronasli na internetu.
Napominjemo da su u ovom istrazivanju
ucenici sami procenjivali vlastite vestine

S

digitalne pismenosti, kao i to da se pouzdanija
procena dobija direktnim procenjivanjem
digitalnih vestina.

Uznemirujuca iskustva i vrSnjacko
nasilje na internetu

Svaki treci ucenik iz uzorka, tokom poslednjih
godinu dana, doziveo je neko uznemirujuce
iskustvo na internetu. U takvim situacijama,
skoro Cetvrtina ucenika nije razgovarala ni sa
kim o svom problemu, ignorisala je problem
mislec¢i da c¢e nestati sam od sebe, ili je pak
zatvorila prozor ili aplikaciju, a skoro trecina
blokirala je osobu koja je uznemirava. Broj
dece koja su ¢esto dozivljavala uznemirujuca
iskustva najvedi je u uzrasnoj grupi 13-14
godina.

Digitalno vrinjacko nasilje dozivelo je 16%
ucenika, dok je 15% dozivelo nasilje u
interakciji uzivo. U¢enici znatno ¢esce priznaju
da su bili zrtve, nego da su sami vrsili digitalno
nasilje. Trecina ispitanih ucenika u isto vreme
je i trpela i vriila digitalno nasilje. | ovo, kao i
nekoliko ranijih istrazivanja sprovedenih na
nacionalnom uzorku dece i mladih, ukazuje
nam naisprepletanost digitalnog nasiljai onog
koje se desava u interakciji licem u lice.

v

Rizicno ponasanje na internetu i
kontakti sa nepoznatim osobama

Jedan procenat nasih uc¢enika (u rasponu od
13% do 51%, u zavisnosti od vrste ponasanja),
¢esce stariji nego mladi, ponasa se nainternetu
tako da sebe i osobe iz svog okruzenja izlaze
razli¢itim rizicima. ReC je naj¢esée o deljenju

licnih podataka, ,prijateljstvima” na
drustvenim mrezama i kontaktima (najpre
preko interneta a kasnije i uZivo) sa

nepoznatim osobama, skrivanju iza laznog
identiteta.

Medu ispitanim ucenicima, jedna Cetvrtina
njih (nesto vise decaka nego devojcica)
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upoznali su uzivo nekoga koga su prvi put
upoznali preko interneta. Kao sto se vidi iz
izveStaja, ova ponasanja ne moraju nuzno
naskoditi deci i Cesto su bezazlena, ali
predstavljaju rizik.

Izlozenost seksualnim sadrzajima

U uzorku ispitanih u¢enika (uzrast 9-17 godina)
svaki drugi ucenik u proteklih godinu dana
susreo se sa sadrzajima seksualne prirode,
znatno ¢escée u digitalnim nego u Stampanim
medijima. Izlozenost ovakvoj vrsti sadrzaja
prisutnija je u starijem uzrastu, pa je tako tri
Cetvrtine srednjoskolaca imalo iskustva ove
vrste, u odnosu na desetinu dece mladeg
skolskog uzrasta.

Vedina ispitanika na seksualne sadrzaje naila-
zila je u viSe razlicitih izvora, odnosno i na tele-
viziji, i u ¢asopisima ili knjigama, i na internetu.

Skoro tre¢ina dece i mladih uzrasta 11-17
godina, u poslednjih godinu dana, pristupila je
veb-sajtu pornografskog sadrzaja. Ovakvim
veb-sajtovima pristupilo je najvise mladih iz
uzrasne grupe 15-17 godina (dve treine uce-
nika i jedna Cetvrtina ucenica, a medu njima
43% ucenika i 6% uclenica pristupa svako-
dnevno).

Izlozenost Stetnim sadrzajima na
internetu

Procenat ucenika uzrasta 11-17 godina koji su
bili izloZeni razli¢itim vrstama Stetnog sadrzaja
na internetu varira izmedu 30% i 50%.
IzloZzenost Stetnim sadrzajima povezana je sa
uzrastom i polom i ¢e3ca je kod starijih, kao i
kod ucenica.

Skoro tri Cetvrtine ucenica (71%) uzrasta 14-17
godina i 56% ucenika videlo je na internetu
slike krvi i nasilja prema drugim osobama ili
zZivotinjama. Oko 50% ucenica i u¢enika susrelo
se na internetu sa porukama mrznje; 59%
ucenica i 54% ucenika uzrasta 14-17 godina

Ny
videlo je sadrZaje sa nacinima na koje ¢ovek
moze sebe da povredi; 57% ucenica i 38%
ucenika istog uzrasta videlo je sadrzaje sa
na¢inima na koje se moZe postati mrsav
odnosno sadrzaje koji ohrabruju anoreksi¢na i
bulimi¢na ponasanja (engl. pro-ana i pro-mia
sadrzaji); 57% ucenica i 47% njih videlo je
sadrzaje sa tudim iskustvima uzimanja droge.
Kako se moze pociniti samoubistvo na
internetu je videlo 44% devoijcica i 36% decaka
istog uzrasta.

Medijacija od strane
roditelja/staratelja

Sto su deca mlada, to odrasli, o¢ekivano, vise
posreduju u njihovom koris¢enju digitalne
tehnologije i interneta. Kada posreduju, to je
prvenstveno usmereno na zastitu bezbednosti
i prevenciju negativhog ponasanja, a mnogo
manje na smislenu upotrebu digitalne
tehnologije.

Manje od polovine (44%) ispitanih ucenika
(uzrast 9-17 godina) izjavljuju da im roditelji
Cesto objasnjavaju kako da bezbedno koriste
internet, nesSto manji procenat (41%) je onih
kojima roditelji pomazu kada im nesto
zasmeta na internetu, dok sa nesto vise od
trecine (35%) ispitanih uc¢enika roditelji razgo-
varaju o tome $ta rade na internetu. Manje od
trecine ucenika (29%) kaze da ih roditelji ¢esto
ohrabruju da istrazuju i uce na internetu, ali
30% da to roditelji ne ¢ine nikada ili da ¢ine
veoma retko. Roditelji su viSe upuceni i cesce
posreduju u aktivhostima devojcica nego
decaka.

Cak i u mladoj uzrasnoj grupi (9-12) vise od
polovine ispitanih ucenika pomaze <cesto
roditeljima kada nesto ne umeju da urade na
internetu, dok u starijoj uzrasnoj grupi (13-17)
to Cini tri Cetvrtine ispitanih ucenika (¢eSce
devojke nego mladici).
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Roditelji u Srbiji retko koriste tehnicke mere
zastite, odnosno ,roditeljsku kontrolu” u cilju
osiguranja bezbednosti dece na internetu (o
ovome izveStava manje od petine ispitanih
ucenika), znatno rede nego roditelji u drugim
zemljama.

Medijacija od strane nastavnika i
vrSnjaka

14

Sudeci prema odgovorima uc¢enika, nastavnici
ih nedovoljno podsti¢u na konstruktivno kori-
$¢enje interneta, bas kao i roditelji. Manje od
trecine ispitanih uc¢enika (28%) izjavljuje da su
ih nastavnici u Skoli cesto podsticali da
istrazuju i uc¢e uz pomo¢ digitalnih uredaja,
32% da to nastavnici rade povremeno, a ¢ak
30% ucenika izjavljuje da ih nastavnici u skoli
nikada ili skoro nikada ne podsti¢u da digitalnu
tehnologiju koriste na ovaj nacin.

Ny
Generalno, mali procenat nastavnika cesto
razgovara sa svojim ucenicima o tome 3ta
radena internetu (o ovome izvestava desetina
ucenika), dok vise od polovine njih izjavljuju da
nastavnici to ne ¢ine nikada ili skoro nikada.

Samo 3% ispitanih ucenika trazilo je podrsku
od svojih nastavnika nakon uznemirujudih
iskustava koje su doziveli na internetu.

Samo petinu ucenika
podsti¢u da istrazuju i uce na internetu. Isto
toliko je onih kojima vrinjaci pomazu kada im
nesto zasmeta na internetu ili im objasnjavaju
kako da ga bezbedno koriste (s tim $to su u
starijoj uzrasnoj grupi ovi procenti veéi nego u
mladoj).

ispitanih vrinjaci

Ipak, nakon negativnog iskustva na internetu,
skoro polovina uc¢enika razgovara sa drugomiili
drugaricom svojim godina.
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Istrazivanja o deci i digitalnim
medijima u Srbiji

U ovom izvestaju prikazani su najvazniji rezultati
istrazivanja Deca Evrope na internetu (engl. EU Kids
Online) koje je realizovano u $kolama u Srbiji
krajem 2018. godine. Glavni cilj istrazivanja bio je
da se prikupe kvalitetni nau¢ni podaci o koris¢enju
interneta i digitalne tehnologije kod dece i mladih,
kao i da se prosiri nau¢na baza koja ¢e sluziti
osnazivanju prava dece i mladih u digitalnom
prostoru. Ovo je prvo istrazivanje na nacionalno
reprezentativnom uzorku u Srbiji koje obuhvata
ovako veliki broj tema iz oblasti upotrebe
digitalnih medija kod dece i mladih. Prethodna
istrazivanja pokrila su neke od ovih oblasti, ali na
manjem uzorku (Popadi¢, Pavlovi¢, Petrovi¢, &
Kuzmanovi¢, 2016), na nereprezentativhom uzor-
ku (Popadi¢ & Kuzmanovi¢, 2016), na uzorku koji
pretezno obuhvata odrasle (Gol¢evski & Milova-
novi¢, 2003; Milovanovi¢, Baki¢, & Golcevski, 2002)
ili su se fokusirala na pojedinac¢ne teme kao $to su
digitalna pismenost (Kuzmanovi¢, 2017) ili digi-
talno nasilje (Ranci¢, 2018). Za razliku od nave-
denih, istrazivanje Deca Evrope na internetu pruza
uvid u razli¢ite aspekte koriS¢enja interneta i
digitalnih tehnologija, kako pozitivne tako i ne-
gativne, na nacionalno reprezentativnom uzorku
dece i mladih, uzrasta 9-17 godina.

O mrezi Deca Evrope na internetu

Deca Evrope na internetu najveca je istrazivacka
mreza u Evropi koja se bavi pitanjima dece i mladih
na internetu i njihovim koris¢enjem digitalnih
tehnologija. MreZa postoji u 33 evropske zemlje i

2 Svi pojmovi koji se u tekstu koriste u muskom gramati¢kom rodu
obuhvataju muski i Zenski rod lica na koje se odnose.

najpoznatija je po anketi na nacionalno repre-
zentativnom uzorku koju je izvela u 25 evropskih
zemalja 2010. godine, sa decom koja koriste
internet uzrasta 9 do 16 godina i jednim njihovim
roditeljem, odnosno starateljem. Ovo istrazivanje
bilo je finansijski podrzano od strane Evropske
komisije. Upitnik, koji je sadzao preko 50 pitanja za
mlade ucenike? i preko 100 za starije, pokrivao je
sirok opseg tema vezanih za deciju upotrebu
interneta i digitalnih tehnologija — od koris¢enja
razli¢itih uredaja, do rizika kao $to su izloZzenost
potencijalno Stetnim sadrzajima, preko rizi¢nih
ponasanja, kao sto su vrsnjacko nasilje u digitalnoj
formi ili slanje seksualnih poruka, ili pak upo-
znavanje nepoznatih ljudi na internetu.’ Takode su
pokriveni i pozitivni aspekti upotrebe tehnologija i
interneta, kao sto su digitalne vestine, mogucnosti
za ucenje (npr. programiranja), druZenje, rast i
razvoj u digitalnom okruzenju. Srbija 2010. nije
ucestvovala u istrazivanju i ovo je prvi put da se
istrazivanje Deca Evrope na internetu sprovodi u
nasoj zemlji. U istrazivanju iz 2018. godine kori$¢en
je znatno azuriran upitnik iz 2010. godine, tako da je
dosta pitanja prilagodeno tehnologijama koje su u
meduvremenu razvijene, kao i novim pojavama
koje je neophodno izucavati, kao npr. internet stvari
(engl. Internet of Things). Upitnici koji su zadati
srpskom uzorku nalaze se u prilogu ovog izvestaja.
Ovaj novi talas anketa do sada je sproveden u jos 14
evropskih zemalja i izvestaj sa komparativnim
analizama, koje ukljucuju i Srbiju, takode ce biti
objavljen u bliskoj buduénosti.

Vaznost konteksta za razumevanje
rizika na internetu
Jedan od bitnijih zaklju¢aka prethodnih istra-

zivanja mreze Deca Evrope na internetu jeste da
moramo biti oprezni kada govorimo o rizicima i

3 Sve informacije o metodologiji, kao i upitnike iz 2010. godine,
mozete da preuzmete sa veb-sajta mreze EU Kids Online:
www.eukidsonline.net.
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negativnim posledicama koris¢enja interneta kod
deceimladih (Livingstone et al., 2014; Livingstone,
Haddon, Gérzig, & Olafsson, 2011a,2011b.) Rizik ne
rezultira, nuzno, negativnim posledicama, i odre-
dena izlozenost riziku tesko se moze izbedi ako
zelimo da deca i mladi razviju odredene digitalne
vestine; takode, izloZzenost odredenom nivou rizika
moze da dovede do razvoja rezilijentnosti kod
dece, te je u tom smislu odreden rizik cak i
neophodan da bi deca i mladi razvili otpornost u
digitalnom okruzenju. Postoje svakako deca koja
su, kako po svojim demografskim, tako i
individualnim karakteristikama, u veéoj opasnosti
od negativnih posledica od druge dece, tako da je
veoma bitno identifikovati tu decu i pruziti im
odgovarajuca sredstva prevencije, kao i pomo¢
kada do negativnih posledica dode. Zbog toga
istrazivaci u nasoj mrezi upucuju na oprez kada se
govori o rizicima, pogotovo kada odredene
politike zagovaraju zabrane koris¢enja digitalne
tehnologije ili kada se na drustvenom nivou ili
nivou medija stvori panika oko neke nove
drustvene mreze, igrice ili slucaja vrsnjackog
nasilja na internetu (Staksrud & Kirksaether, 2013;
Milosevic, 2018). Zelimo da naglasimo da ovim
nikako ne umanjujemo vaznost rizika, niti
negiramo ozbiljnost posledica koje onlajn iskustva
mogu imati po decu, ve¢ samo zelimo da ukazemo
na vaznost razumevanja kompleksnosti faktora
koji uti¢u na to da li ¢e do negativnog ishoda do¢i.
S tim u vezi, razvili smo teorijski model (Grafikon a)
koji prikazuje povezanost i meduuticaj faktora na
individualnom, drustvenom i drzavnom nivou koji
uticu na ishode iskustava mladih u digitalnom
prostoru (Livingstone, Mascheroni, & Staksrud,
2017). Ovim Zzelimo da ukazemo na opasnost
pojednostavljenih narativa tehno-utopije sa jedne
strane, gde se tehnologija proglasava univerzalno
pozitivnom, ili tehno-fobije sa druge, gde se
proklamuje Stetnost  digitalnih
tehnologija. Odgovor je mnogo kompleksniji, i to
bi trebalo imati u vidu kada se govori o decijoj
upotrebi digitalnih medija.

univerzalna
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Grafikon a: Teorijski model istrazivanja Deca
Evrope na internetu

Teoretski model Deca Evrope na

[

ty (Livingstone, Mascheroni, Staksrud, 2017).
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O izvestaju

Posle metodoloskog osvrta koji detaljnije opisuje
proces prikupljanja podataka, u izvestaju
predstavljamo opseg upotrebe interneta kod dece
i mladih, kao 5to je broj sati provedenih na
internetu i uredaji koje deca koriste. Zatim
prelazimo na upotrebu drustvenih mreza i
digitalne vestine, da bismo predstavili domen
rizika koje deca i mladi mogu iskusiti na internetu.
Rizike uvodimo opstim pitanjem: U poslednjih
godinu dana, da li se nesto desilo na internetu Sto ti
je na neki nacin zasmetalo ili te je uznemirilo (npr.
ucinilo da se osecas neprijatno, uplaseno ili da si
pomislio da nije trebalo tako nesto da vidis?). Zatim
prelazimo na konkretne rizike i potencijalno
negativne posledice, kao $to su vrinjacko nasilje,
izlozenost ~ Stetnim  sadzajima,  izloZzenost
seksualnim sadrzajima i prekomerna upotreba
interneta, da bismo na kraju predstavili roditeljsku,
nastavnicku i vrdnjacku medijaciju, kao i drustveni
kontekst u vezi sa decijom upotrebom interneta.
Negativne posledice ustanovljavamo time S$to
decu pitamo kako su se osecala posto su iskusila
odredenirizik kao i (za neka pitanja) koliko dugo su
se tako osecala (Livingstone, Haddon, Gorzig, &
Olafsson, 2011a, 2011b).



METODOLOGIJA

Upitnici

Podaci su prikupljeni u istrazivanju anketnog tipa,
Lpapir-olovka” upitnicima prilagodenim za grupno
zadavanje.

Koris¢ene su dve verzije upitnika za ucenike: za
mlade (9-10 godina) i za starije (11-17 godina).
Upitnik za mlade ucenike sadrzao je 49 pitanja a za
starije 58 pitanja. Odluka o zadavanju krace verzije
upitnika uc¢enicima mladih razreda osnovne $kole
zasnovana je na uvidima proizaslim iz pilot studije
koja je pokazala da je duza verzija upitnika za njih
previse zahtevna.

Dodatno, postojale su razlicite verzije upitnika za
declake i devojcice, tj. mladice i devojke, koje su se
razlikovale samo po rodno specificnim formu-
lacijama.

Uzorak

IstraZzivanje je realizovano na slu¢ajnom, vise-
etapnom stratifikovanom uzorku ucenika koji je
reprezentativan za $kolsku populaciju uzrasta 9-17
godina (od 3. do 8. razreda osnovne i od 1. do 3.
razreda srednje Skole) i Cetiri glavna statisticka
regiona Srbije (Beograd, Vojvodina, Isto¢na i Juzna
Srbija, Sumadija i Zapadna Srbija). Uzorak je
dodatno polu-balansiran s obzirom na veli¢inu
opstine u kojoj se nalazi Skola (do 19,999
stanovnika; od 20,000-99,999 i preko 100,000
stanovnika), a na poduzorku srednjih 3kola i s
obzirom na tip Skole (gimnazija vs. stru¢na skola).

Ulenici koji ¢e uclestvovati u istrazivanju se-
lektovani su preko 3kola koje pohadaju. Prema
unapred detaljno razradenom planu uzorkovanja,
slu¢ajno je odabrano 60 skola, 40 osnovnih i 20
srednijih, sa teritorije Srbije, bez Kosova i Metohije.*
Unutar svake odabrane $kole sistematski je se-
lektovano po jedno odeljenje ucenika odredenog
uzrasta koje ¢e ucestovati u istrazivanju.

4 Uzoracki okvir ¢ini 3,352 osnovne i 510 srednjih $kola, $to ¢&ini 94%
svih osnovnih i srednjih Skola u Srbiji. Iz uzorkovanja i istrazivanja

Ukupan wuzorak ¢&ini 1,150 ucenika. Struktura
neponderisanog uzorka prema najvaznijim varija-
blama prikazana je u tabeli 1.

Tabela 1. Struktura neponderisanog uzorka
prema polu, regionu, velic¢ini opstine, uzrastu i

tipu sSkole
T e
Skola Skola

Pol N % N % N %

Decaci 341 49,6 210 45,5 551 47,9

Devojcice 347 50,4 252 54,5 599 52,1
Region

Beograd 147 21,4 115 24,9 262 22,8

Vojvodina 181 26,3 148 32,0 329 28,6

Sumadija i

Zapadna 246 358 130 28,1 376 327

Srbija

Juznailstocna

Srbija 114 16,6 69 14,9 183 15,9
Velic¢ina opstine

Mala 71 10,3 34 74 105 9,1

Srednja 349 50,7 221 47,8 570 49,6

Velika 268 39,0 207 448 475 41,3
Uzrast

9g. 114 166

10g. 120 17,4

11g. 113 164

12g. 124 180

13 4. 15 167

14 g. 91 13,2 26 5.6

15g. 1 A 157 34,0

16 9. 161 348

17 g. 107 23,2

Bez odgovora 10 1.4 1 23
Tip Skole

Gimnazija 78 16,9

Strucna 384 831

Odstupanja strukture uzorka od populacionih
parametara naknadno su korigovana post-stra-
tifikacijom, tj. kreiranjem i upotrebom pondera.

isklju¢ene su privatne $kole, kao i 3kole za obrazovanje dece sa
posebnim potrebama i obrazovanje odraslih.
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Tok ispitivanja

Pre uspostavljanja kontakta sa nasumi¢no
odabranim 3$kolama, obezbedena je saglasnost i
podrska istraZivanju od strane Ministarstva pro-
svete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije,
a samo istrazivanje, kao Sto je ranije spomenuto,
odobreno je od strane Komisije za ocenu eti¢nosti
istrazivanja Odeljenja za psihologiju Filozofskog
fakulteta Univerziteta u Beogradu. Skole su potom
kontaktirane, informisane o istrazivanju i
uspostavljen je kontakt sa Skolskim psihologom ili
pedagogom, koji su zamoljeni da budu saradnici na
projektu i realizuju ispitivanje u skoli.

Za one koji su prihvatili saradnju organizovana je
obuka tokom koje su dobili sve potrebne
informacije o samom istrazivanju, uputstva o
procedurama zadavanja upitnika, garantovanju
eti¢nosti njegove realizacije, naknadnoj
manipulaciji  upitnicima, itd. Istrazivanje je
realizovano uz pomoc¢ 45 saradnika iz $kola.

Saradnici su potom uspostavljali kontakt sa
odeljenjem/ucenicima koji su u svakoj konkretnoj
Skoli odabrani za uce$ée. Deca su najpre, i to
nekoliko dana pre samog istrazivanja, dobijala
kratak dokument sa osnovnim informacijama o
istrazivanju i pozivom da u njemu ucestvuju. Pored
toga, dobijala su obrazac za davanje roditeljske
saglasnosti za njihovo ucesce u istrazivanju.
Nekoliko dana nakon prvog kontakta, potrebnih da
bi se prikupile roditeljske saglasnosti, saradnik bi
organizovao popunjavanje upitnika. Upitnik su
popunjavali samo oni ucenici koji su tog dana bili u
Skoli, ciji roditelji su unapred dali saglasnost za
ucesée i koji su, Stikliraju¢i odredene opcije u
samom upitniku, dali saglasnost za uces¢e u
istrazivanju. UceS¢e dece u istazivanju bilo je,
drugim re¢ima, u potpunosti dobrovoljno i nisu
koris¢eni nikakvi podsticaji za ucesée, u vidu

° Nijedna odabrana $kola nije odbila u¢e$é¢e u istraZivanju. Broj
ucenika koji su ucestvovali u istrazivanju, po pravilu, bio je manji od
ukupnog broja ucenika u konkretnom odabranom odeljenju
(hipoteticki govoreci, svako dete u konkretnom odeljenju dobilo je
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materijalnih ili bilo kakvih drugih nagrada i
povlastica.’

Saradnici bi deci podelili materijale, procitali
uputstvo za odgovaranje, prosli zajedno sa decom
prvih 5 pitanja u upitniku, a potom pustili decu da
samostalno rade na upitnicima, nagledajuci Citav
proces tokom dva Skolska ¢asa i odgovarajuéi na
pitanja koja su deca mogla imati. Nakon 3to bi
popunili upitnike, svako dete dobilo je dokument
debrifinga u kome su pojasnjeni svrha i ciljevi
istrazivanja. Dokument je sadrzao i kontakt
informacije nadleznih sluzbiiinstitucija kojima su se
deca koja su Zelela da o potencijalnim negativnim
iskustvima na internetu dodatno razgovaraju mogla
obratiti.

Deca su, generalno govoredi, pozitivho reagovala
na istrazivanje i pitanja u upitniku. Ni u jednom
odeljenju nije zabeleZzen slu¢aj intenzivne
neprijatnosti ili uznemirenosti dece sadrzajem
upitnika. Negodovanja koja su se povremeno
javljala, gotovo iskljuc¢ivo ticala su se duzine
upitnika. Broj pitanja bio je relativno veliki, te je
odgovaranje na njih bilo prilicno zahtevno,
posebno za mlade ucenike (u nekim slu¢ajevima,
vreme za rad produzeno je nakon planiranih 90
minuta). Dodatna teskoca, takode izrazenija medu
najmladim  ucenicima, ticala se nejasnoca
instrukcija u upitniku ili tehnickih termina koji su
sadrzaj nekih pitanja (nejasnoce oko toga $ta znadi,
npr. virtuelni svet, veb-kamera, PIN, kampanja,
peticija, anoreksija, itd.).

Terenski deo istraZivanja, tj. prikupljanje podataka,
trajalo je od 20. novembra 2018. godine do 25.
januara 2019. godine (ispitivanje u svim skolama,
osim jedne, zavrseno je do 9. decembra 2018.
godine).

poziv za ucesce). Posmatrano na taj nacin, ako uporedimo broj
,kontaktirane” dece u svim odabranim odeljenjima (1,508) sa brojem
dece koja su zapravo ucestvovala u istrazivanju (1,150), relativno visok
procenat dece prihvatio je uce$ce u ovom istrazivanju (76%).
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Pristup i koris¢enje interneta

Od svih digitalnih uredaja za ¢iju upotrebu su
pitani, za pristupanje internetu ucenici iz Srbije
najcesce koriste mobilni/pametni telefon (Tabela
2). Na svakodnevnom nivou koristi ga priblizno 9
od 10 ucenika (86%). Slede¢i po ucestalosti
koris¢enja jesu: TV (45% dece ga koristi)®, zatim
desktop racunar, laptop ili notbuk (40%), koji se
koriste duplo rede od mobilnog telefona. Ostali
uredaji, poput tableta (14%) ili nekog drugog
nosivog uredaja, koriste se daleko rede (5%), a
neki od njih, poput igracke koja je povezana na
internet, gotovo da se ni ne koriste.

Imajuci u vidu da se putem mobilnog telefona
internetu moze pristupiti u bilo koje vreme i na
bilo kom mestu, na personalizovan nacin i bez
nadzora odraslih, ucestalost njihovog koris¢enja
u tu svrhu potpuno je razumljiva. Na sli¢ne
trendove ukazuju i neka ranija istrazivanja iz nase
sredine (Popadi¢ et al, 2016; Popadi¢ i
Kuzmanovi¢, 2016).

Primetne su i neke razlike u nacinu pristupanja
internetu medu pojedinim grupama ucenika, pre
svega, s obzirom na uzrast. Tako je, recimo,
uCestalost  koris¢enja  mobilnog/pametnog
telefona daleko ¢es¢a medu starijim ucenicima,
$to je potencijalno posledica ¢injenice da stariji
verovatno ve¢ imaju svoje mobilne telefone.
llustracije radi, na svakodnevnhom nivou za
pristupanje internetu mobilni telefon koristi dve
trecine (67%) najmladih ucenika (9-10 godina) i
gotovo svi (98%) iz najstarije uzrasne grupe (15-
17 godina).

5 Pretpostavljamo da je jedan broj dece, pogotovo one mlade,
odgovarao koliko ¢esto koristi TV, ne pravedi razliku izmedu
Lpametnog televizora” i obi¢nog televizora.

Slican trend vece ucestalosti pristupa internetu u
starijim uzrastima primetan je i u vezi sa
upotrebom desktop ili laptop racunara, ali
uzrasne razlike nisu ni blizu tako izrazene kao u
slucaju mobilnog telefona. S druge strane,
upotreba nekih drugih uredaja opada kako raste
uzrast ucenika. To je najuocljivije u vezi sa
koris¢enjem tableta i konzola za video-igrice.
Najmladi ucenici internetu pristupaju putem
tableta gotovo tri puta ¢eS¢e nego najstariji
ucenici (28%:8%).

Polne razlike pojavljuju se u vezi sa koris¢enjem
desktop racunara i konzola za video-igrice -
oboje ¢edce koriste decaci/mladici (konzolu ¢ak
Cetiri puta ces¢e) - odnosno, TV uredaja, koji
nesto cesce koriste devojcice/devojke.

Iz prikazanih podataka moze se zakljuciti da
deca za pristup internetu najcesce koriste vise
uredaja. Priblizno Cetvrtina u¢enika koristi samo
jedan uredaj (24%), nesto preko trecine njih dva
uredaja (39%), a tri i viSe uredaja koristi jedna
trecina ucenika (31%) (vazno je skrenuti paznju
na to da sve vreme govorimo o pristupanju
internetu na svakodnevnom nivou). U proseku
posmatrano, internetu se pristupa sa dva
uredaja i u tom smislu izostaju neke znacajnije
razlike medu razlicitim grupama ucenika
(Grafikon 1).
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Tabela 2. Ucestalost svakodnevnog koriS¢enja interneta na razlic¢itim uredajima po uzrastu i polu

Igracku

Desktop,
laptop ili

Mobilni telefon Koznola

/pametni telefon notbuk

racunar

Uredaj koji je
koja je [povezan sa Nesto
Tablet .. povezana internetom i
za igrice . drugo
sa nosi se na
internetom telu
10

Deéaci 86 51 13 13 43 0 7
Devojtice 86 29 14 3 46 0 4 5
9-10g. 65 28 22 - - - - 18
11-12g. 84 39 15 13 61 1 9 7
13-14 4. 93 43 12 11 65 0 8 4
15-17 g. 98 48 8 8 52 0 5 2
Svi 86 40 14 8 45 0 5 8

Deca Evrope na internetu 2018: QB5a-f: Koliko cesto koristis internet na slede¢im uredajima?
Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet (N=1150) izuzev za pitanja konzola, TV, igracka ili uredaj povezan na

internet, koja su postavljena samo starijim ucenicima (N=869).

Najmladi ucenici (uzrast 9-10 godina), u proseku,
koriste ne$to manji broj uredaja, nego stariji
ucenici. Ovo se odnosi na oba pola.

Grafikon 1. Prosecan broj uredaja koji se
svakodnevno koristi za povezivanje na
internet, prema polu i uzrastu

Devojcice 1,9
Decaci 2,3
9-10 g. 1,4

11-12 g. 2,3

13-14 g. 2,4

15-17 g. 2,2
Svi 2,1

Deca Evrope na internetu 2018: QB5a-f: Koliko cesto koristis
internet na sledec¢im uredajima?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).
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Bitnije razlike medu decom u pogledu toga sa
koliko i kakvih uredaja se pristupa internetu mozda
ne postoje, ali se one pojavljuju u pogledu toga
koliko vremena se, u proseku, na dnevhom nivou
provodi na internetu. Ukoliko se, najpre, osvrnemo
na samoprocene dece o tome koliko vremena na
internetu provode tokom tipi¢nog radnog/skol-
skog dana i danima vikenda, pokazuje se da,
ocekivano, deca vise vremena na internetu
provode vikendom, nego tokom radne nedelje
(Grafikon 2). Primetno je, pored toga, da postoji
nezanemarljiv broj dece koja dnevno na internetu
provode prilican broj sati. Priblizno svako deseto
dete tokom radnog dana (9%), odnosno petina
njih (22%) tokom vikenda, prema sopstvenoj
proceni, provodi sedam i vise sati onlajn. Vecina
dece (njih preko 50%) radnim danima na internetu
provodi minimum tri sata dnevno, a vikendom
Cetiri sata dnevno.
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Grafikon 2. Procena vremena provedenog na
internetu tokom tipicnog radnog dana i tokom
dana vikenda (%)

25 22
20
15

10

=—¢==Radni dan —&—\/ikend

Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QB7 / c_QB8: Koliko
otprilike vremena dnevno provodis na internetu?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Ukoliko vreme provedeno na internetu po-
smatramo na malo drugacdiji nacin, tj. u terminima
prose¢nog broja sati na dnevnom nivou (uzevsi u
obzir i radne dane i vikend), na internetu se, u
proseku, provodi nesdto vise od tri sata dnevno
(Grafikon 3).

Medutim, vreme provedeno na internetu u velikoj
meri zavisi od uzrasta. Sto je dete starije, to je veci
prosecan broj sati proveden na internetu tokom
dana, a uzrasne razlike su u tom smislu veoma
izrazene. Najmlada deca na internetu dnevno pro-
vode priblizno sat i po, dok najstarija deca provode
skoro trostruko vise vremena - 4 i po sata. Grubo
govoredi svaka naredna uzrasna kategorija pro-
vodi od pola sata do sat vremena vise na internetu
od prethodne.

S

Grafikon 3. Prosecan broj sati koji se dnevno
provede na internetu, prema polu i uzrastu

Devojcice
Decaci
9-10 g.

11-12g.
13-14 g.
15-17 g.

Svi

Deca Evrope na internetu 2018: c_QB7/c_QB8: Koliko otprilike
vremena dnevno provodi$ na internetu?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150), a koji su na oba pitanja naveli broj sati koji provode
na internetu (N=1081).

Ukupno posmatrano, jednak broj sati na internetu
provode oba pola. Postoji, medutim, znacajna
interakcija izmedu pola i uzrasta, vidljiva na
grafikonu 4. Na najmladem uzrastu, decaci znatno
vie vremena provode na internetu nego de-
vojCice. Kasnije ta razlika nestaje, da bi na
najstarijem uzrastu devojke bile te koje znacajno
duze koriste internet.
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Grafikon 4. Prosecan broj sati koji se dnevno
provede na internetu - interakcija pola i
uzrasta

5
5
4 4
3
3
2
1 1

9-10 god. 11-12 god. 13-14 god. 15-17 god.
== DecCaci === Devojcice

Deca Evrope na internetu 2018: c_QB7/c_QB8: Koliko otprilike
vremena dnevno provodis$ na interentu?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150), a koji su na oba pitanja naveli broj sati koji provode
na internetu (N=1081).

Buduci da raspolazemo samoprocenama broja sati
koji se dnevno provode onlajn, o tome mozemo
razmisljati i u terminima jedne tipi¢ne sedmice.
Podaci pokazuju da skoro polovina ucenika (44%),
od sedam dana u jednoj sedmici, vise od celog
jednog dana (tj. ukupno vise od 24 sata) provede
na internetu. Priblizno svako sedmo dete (14%) na
internetu provede 40 sati sedmicno, sto je, recimo,
jedna tipi¢na radna nedelja. Jasno je da vise sati na
nedeljnom nivou, kao i na nivou dnevnog proseka,
na internetu provode najstariji u¢enici.

Ti sati na internetu provode se na slican nacin
(Tabela 3). Vec¢ina ucenika (i to svakodnevno)
uglavnom radi nekoliko stvari: slusa muziku (80%),
gleda video-snimke (78%), provodi vreme na
drustvenim mrezama (73%) i komunicira sa
porodicom i prijateljima (67%). Jedina dodatna
aktivnost koju upraznjava vecina dece i mladih
jeste igranje igrica na internetu (53%). Internet se,
dakle, primarno koristi za zabavu i komuniciranje
sa drugim ljudima.

7 Kada u ovoj tabeli i na drugim mestima u izve3taju budemo navodili
pitanja iz upitnika, navodi¢emo, radi jednostavnosti, formulacije
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Tabela 3. Svakodnevne aktivnosti na
internetu, prema polu i uzrastu

% ucenika koji su odgovorili m 13-17 H

64 70 89 95 80

~Cesto” ili ,veoma cesto”

Slusao’ sam muziku na
internetu

Gledao sam video-snimke 76 64 88 81 78

Bio sam na drustvenim

. 55 53 88 92 73
mrezama
Komunicirao sam s

. e . .. 55 59 70 83 67

porodicom ili prijateljima
Igrao  sam igrice na
internetu
Pretrazivao sam internet da
bih nesto kupio ili video 21 13 28 29 23
koliko kostaju stvari
Koristio sam internet da
razgovaram s ljudima iz 18 14 26 24 21
drugih zemalja
Koristio sam internet za

Skolske zadatke 16 16 15 26 18

Trazio sam vesti na internet 7 4 27 15 14
Ucestovao sam u radu grupe
na internet gde ljudi imaju

7 5 15 8 9

ista interesovanja ili hobije

kao ja

Trazio sam informacije

vezane za zdravlje za sebeili 6 6 13 12 9
za nekoga koga poznajem

Napravio sam video ili
muziku i okacio je da bihje 5 4 5 5 5
podelio sa drugima

Tragao sam za
informacijama o
moguénostima za zaposlenje
i Skolovanje

Diskutovao sam o politickim
i drustvenim problemimasa 2 0 5 2 2
drugim ljudima na internetu

Ukljucio sam se u kampanju

ili protest ili sam potpisao/la 2 0 1 1 1
peticiju

Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QC3: Koliko cesto si u
poslednjih mesec dana radio ove stvari na internetu?
Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Sve ostale aktivnosti upraznjavaju se u daleko
manjem stepenu. Primera radi, vesti na internetu
prati tek priblizno svaki sedmi ucenik (14%), a za
Skolske aktivnosti koristi ga priblizno svaki peti

kakve su bile u verziji upitnika za dec¢ake. U upitniku za devojcice, sve
formulacije bile su u zenskom rodu.
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ucenik (18%). Na dnu liste aktivnosti ispitanih
ucenika nalaze se razlicite forme gradanskog
aktivizma koji se medu decom nalazi samo u
tragovima. Cinjenica da mali procenat ucenika
navedene aktivnosti praktikuje na svakodnevnom
nivou, ne znaci, naravno, da te aktivnosti ne mogu i
dalje biti relativno uclestale i rasirene. Tako, na
primer, internet za Skolske zadatke, makar jednom
sedmicno, koristi 40% ucenika. Ipak, za aktivnosti sa
dna liste, prikazane u gornjoj tabeli, zapravo vazi da
ubedljivo najvedi broj dece izjavljuje da to nikada ne
radi na internetu. Tako se 88% njih nikada nije
priklju¢ilo nekoj kampaniji ili potpisalo peticiju, a
79% nikada nije diskutovalo o politickim ili so-
cijalnim problemima. Vredi, takode, spomenuti da
60% dece internet nikada ne koristi u kreativne
svrhe, za deljenje sadrzaja koje su sami kreirali.

Primetne su i neke razlike medu decom u pogledu
aktivnosti na internetu. U mladim uzrastima (9-12
godina), polne razlike u ucestalosti razlicitih
aktivnosti na internetu, generalno govoreci, malog
su intenziteta. lako su predominantne aktivnosti
medu decacima i devojc¢icama iste, tj. i jedni i drugi
internet najce3ée koriste za zabavu i socijalizo-
vanje, devojcice, recimo, u nesto ve¢em stepenu
internet koriste za slusanje muzike (70%:64%), a
decaci za gledanje video-snimaka (76%:64%).

Veoma izrazene razlike izmedu decaka i devojcica
postoje, medutim, u vezi sa igranjem igrica na
internetu. Skoro tri Cetvrtine delaka (72%)
svakodnevno igra igrice na internetu, dok to vazi
za priblizno polovinu devojcica (47%). Kod decaka
ovog uzrasta, to je druga najucestalija aktivnost
(kod devojcica se ona nalazi tek na 5. mestom po
broju onih koji je svakodnevno upraznjavaju).

Vredi skrenuti paznju na podatak da polovina dece
ovog uzrasta, 55% decaka i 53% devoijcica,
svakodnevno vreme provodi na drustvenim mre-
Zama, iako se zapravo radi o uzrastu koji je ispod
uzrasne granice (13 godina) koju veéina drustvenih
mreZza postavlja za svoje korisnike.

Generalno govoreci, dominantne aktivnosti i u
starijim uzrastima jesu one koje se ti¢u zabave i
komuniciranja, dok su primetni sli¢ni trendovi i u
pogledu polnih razlika. Devojke nesto cesce

2

slusaju muziku (95%:89%), posecuju drustvene
mreZe (92%:88%) i komuniciraju sa bliskim ljudima
(83%:70%), dok mladi¢i ceS¢e gledaju video-
snimke (88%:81%). Nesto izrazenija razlika
pojavljuje se i u vezi sa koris¢enjem interneta za
Skolske zadatke, 3to je karakteristi¢nije za devojke
(26%), nego za mladi¢e (15%). Ipak, i u starijim
uzrastima igranje video-igrica jeste aktivnost koja
najintenzivnije razlikuje mladice i devojke - dve
tre¢ine mladica (67%) svakodnevno koristi internet
za igranje video-igrica, dok to vazi za Cetvrtinu
devojaka (27%). lako je ovaj ,pad” broja onih koji
svakodnevno igraju video-igrice u apsolutnim
terminima kod devojcica znacajniji, u relativnom
smislu ova aktivnost daleko vise gubi na znacaju
kod decaka, jer sa drugog pada na peto mesto po
broju onih koji su na internetu aktivni na taj nacin.

Najzad, primetno je da se gotovo sve aktivnosti
CeSce upraznjavaju u grupi starije dece, bez obzira
na eventualne polne razlike (tj. procenti onih koji
upraznjavaju odredenu aktivnost visi je u grupi
starije dece za sve aktivnosti, izuzev igranja video-
igrica). Pored toga, aktivnosti starije dece na
internetu raznovrsnije su. Mlada uzrasna grupa
dece, na svakodnevnom nivou, od ponudenih akti-
vnosti upraznjava u proseku 4 razli¢ite aktivnosti, a
starija — 5. Slicno vazi i za decake/mladice (pet
aktivnosti u proseku) u poredenju sa devojcica-
ma/devojkama (4 aktivnosti u proseku). Neke
aktivnosti na internetu znacajno su ,popularnije” u
starijim uzrastima. Daleko veci broj starijih u¢enika
svakodnevno vreme na internetu provodi na dru-
Stvenim mrezama, u slusanju muzike ili, recimo,
traganju za vestima. S druge strane, jedna od retkih
aktivnosti koja gubi na popularnosti jeste upravo
ona koja dec¢ake i devojcice najvise razlike —igranje
video-igrica. Neke druge aktivnosti su pak ,kon-
stanta” i to u smislu njihovog odsustva iz reperto-
ara degjih internet praksi, u bilo kom uzrastu i kod
oba pola, sto se pre svega ti¢e onlajn aktivizma.

Sli¢na relativna ucestalost razli¢itih aktivnosti u
dve uzrasne grupe dece - na primer ¢injenica da su
i u jednom i u drugom slucaju najvise ili najmanje
ucestale iste aktivnosti — sugerise da su uzrasne
razlike, makar jednim delom, posledica ¢injenice
da se u starijim uzrastima internet uopsteno vise
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koristi i da ga koristi veci broj dece. Vise je, da tako
kazemo, vremena na raspolaganju koje se moze
utrositi, na slican nacin ili na vedi broj raznovrsnijih
aktivnosti. Podaci to zapravo i pokazuju. Uzrast
ucenika znacajno je povezan sa ucestalosc¢u bilo
koje od navedenih aktivnosti — 5to je dete starije to
CeS¢e obavlja svaku navedenu aktivnost na
internetu, izuzev igranja video-igrica koje je rede u
starijim uzrastima. Ukoliko se, medutim, u obzir
uzme (tj. statisticki kontrolie) vreme koje se na
dnevnhom nivou prose¢no trosi na internetu, sve
povezanosti izmedu uzrasta ucenika i ucestalosti
razlicitih aktivnosti na internetu se gube. Uzrast,
drugim re¢ima, vise uti¢e na intenzitet i u¢estalost
istog, ograni¢enog skupa aktivnosti, nego na
promenu decijih prioriteta u tom smislu. Izuzetak
je, ponovimo, igranje video-igrica, posebno uko-
liko u vidu imamo grupu dec¢aka/mladica.

Koris¢enje drustvenih mreza

Medu ispitanim ucenicima uzrasta 9-17 godina,
njih 74% prijavljuje da ima profil na drustvenim
mreZzama ili sajtovima za igranje video-igrica. Iz
grafikona 5 vidi se da jednak procenat ucenika i
ucenica (74%) ima profil na ovakvim sajtovima.

Grafikon 5. Procenat dece koja poseduju profil,
prema uzrastu u polu
Decaci
Devojcice
o-10god. [N 4
11-12god. [ 7:
1314 god. N :
1517 goc. |

si I

Deca Evrope na internetu, pitanje op_QD3: Da li imas svoj
profil na nekoj drustvenoj mrezi ili sajtu za igranje igrica koji
trenutno koristis?

Osnova: ucenice i ucenici uzrasta 9-17 godina (n=1150).
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Sto su ucenici stariji, to je veca verovatnoca da ¢e
imati profil. Kao sto je ranije spomenuto, prema
pravilima drustvenih mreza, deci mladoj od 13
godina nije dozvoljeno da iste koriste. Ovakva
pravila posledica su Zakona o privatnosti dece na
internetu Sjedinjenih Americkih Drzava, odnosno
tzv. ,COPPA” reqgulative (engl. Children’s Online
Privacy Protection Act) iz 1998. godine, kojom se
zabranjuje da se privatni podaci kao sto su ime,
godiste, pol,
prikupljaju od dece mlade od 13 godina, bez

adresa, fotografije i sli¢no
eksplicitne dozvole roditelja ili staratelja
(Milosevic, 2018; Montgomery, 2015). Kako je
ovakvu dozvolu dosta komplikovano pribauviti,
mnoge drustvene mreze kao i druge kompanije
ili veb-sajtovi na koje se ova regulativa odnosi
odludili su da deci ispod 13 godina nacelno
zabrane koris¢enje svojih usluga. Ovo pravilo
takode je uneto u OpStu uredbu o zastiti
podataka o licnosti — GDPR (General Data
Protection Regulation) regulativu Evropske unije,
¢lan 8, zakon koji je stupio na snagu 2018. godine
(Lievens & Verdoot, 2018; Van der Hof & Lievens,
2018), s tim $to je evropskim drzavama ¢lanicama
dozvoljeno da same odlu¢e koju ce starosnu
granicu postaviti u opsegu izmedu 13 i 16
godina. Tako su neke zemlje usvojile 16 godina —
recimo Hrvatska, Nemacka i Bugarska, izmedu
ostalih, neke 13 - recimo Velika Britanija, Danska,
Svedska, te neke 14 ili 15 - ltalija, Spanija,
Francuska (Milkaite & Lievens, 2019). Jasno je,
medutim, da je pravilo o starosnoj granici tesko
sprovesti u delo, sto se vidi i iz velikog procenta
dece u Srbiji, uzrasta ispod 13 godina, koja imaju
profile - 41% dece uzrasta 9-10 godina i 72%
dece uzrasta 11-12 godina.

Da bismo dobili uvid u ponasanje dece i mladih
na drustvenim mrezama koje moze imati
posledice po
implikacije za socijalizaciju, pitali smo decu
uzrasta 11-17 godina kako reaguju na pozive da
postanu prijatelji ili da stupe u kontakt sa
razli¢itim osobama na drustvenim mrezama.

njihovu bezbednost, ali i
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Medu ucenicima koji su na ovo pitanje odgo-
vorili,2 njih 17% kaZe da uglavnom prihvata sve
zahteve, 32% prihvata samo ako ima zajednicke
prijatelje, 59% prihvata samo ako ih zna, a 13%
prihvata samo ako ih zna veoma dobro. Tek 5%
ispitanih ucenika kaze da prihvata zahteve za
prijateljstvo samo ako roditelj ili staratelj kaze da je
to u redu.

Digitalne vestine ucenika

Digitalne vestine (vestine digitalne pismenosti ili
digitalne kompetencije) od sustinskog su znacaja
za uspesno funkcionisanje danasnje dece i mladih
koji su, od najranijeg uzrasta, okruzeni digitalnom
tehnologijom u svakodnevnom zivotu. U brojnim
medunarodnim, a poslednjih godina i u nacio-
nalnim strateskim obrazovno-politickim doku-
mentima, isti¢e se znacaj digitalne pismenosti za
celozivotno ucenje i Zivot u informacionom dru-
stvu. Digitalna pismenost prepoznata je, na global-
nom nivou, kao jedan od prioriteta formalnog
obrazovanja, pa, u skladu sa tim, revidiraju se
nastavni planovi i programi tako da ukljuce znanja
i vestine potrebne za snalazenje u digitalnom
okruzeniju.

Od 2006. godine, prema Evropskom okviru
klju¢nih kompetencija, digitalna kompetencijaima
status jedne od osam klju¢nih kompetencija u
obrazovanju (European Parliament and the
Council, 2006). Definisana je kao sposobnost
kritickog i bezbednog koris¢enja tehnologije na
poslu, u slobodno vreme i u komunikaciji. Digitalna
pismenost je medupredmetna kompetencija, $to
znaci da se moze sticati kroz razliCite Skolske
predmete, a omogucava sticanje drugih klju¢nih
obrazovnih kompetencija.

Kada je re¢ o Srbiji, do sada nisu realizovana
istrazivanja digitalne pismenosti na reprezenta-
tivnom uzorku ucenika. U tom smislu, ovo
istrazivanje predstavlja vazan doprinos.

8 Na pitanje su odgovarali stariji u¢enici, i to oni koji su prethodno rekli
da imaju svoj profil na drustvenim mrezama (N=748). Pitanje
(op_QD4_rt): Kako obi¢no reagujes na zahteve drugih ljudi da

U prethodnom odeljku saznali smo da ucenici iz
Srbije, u zavisnosti od wuzrasta, na internetu
provode izmedu sat i po i Cetiri i po sata dnevno (u
proseku), uglavhom u zabavnim aktivnostima i
neformalnom kontekstu. Da li im vreme
provedeno na internetu, kao takvo, obezbeduje
sticanje odgovarajuc¢ih digitalnih vestina ili su
vazniji kvalitet vremena i vrsta aktivnosti?

Kao u vedini istrazivanja u okviru kojih se
procenjuju digitalne vestine ispitanika, i u ovom se
od uc¢enika ocekivalo da procene (na petostepenoj
skali) sopstvene vestine koris¢enja digitalnih
uredaja/interneta. Prilikom razmatranja navedenih
nalaza trebalo bi imati na umu da pouzdanija, ali
istovremeno i zahtevnija procena digitalnih
vestina podrazumeva primenu objektivnih instru-
menata i direktnu procenu onoga $to ucenici znaju
i/ili umeju da urade na digitalnim uredaji-
ma/internetu. Dakle, dobijeni nalazi vise govore o
tome kako ucenici iz Srbije procenjuju sopstvene
digitalne vestine, nego $to odrazavaju realnu sliku
aktuelnog nivoa razvoja njihovih vestina. Ipak,
trebalo bi imati u vidu da procenjena samo-
efikasnost predstavlja jedan od znacajnih predi-
ktora postignuca ucenika u domenu digitalne
pismenosti (Hatlevik, Ottestad, & Throndsen,
2014).

Na osnovu pitanja koje je postavljeno svim
ucenicima iz uzorka, odnosno, ucenicima svih
uzrasta u svim zemljama ucesnicama u istrazivanju
Deca Evrope na internetu, a koje se sastoji od 11
tvrdnji (navedene su u tabelama koje slede),
izracunali smo prose¢ne ocene za pet grupa
digitalnih vestina: operativne, informacione i
vestine pretrazivanja, socijalne, vestine krei-
ranja digitalnih sadrzaja i vestine koriScenja
mobilnih uredaja, za dve uzrasne grupe: mlada
(9-12 godina) i starija (13-17 godina). Skrecemo
paznju citaocu da su proseéne ocene, zbog
poredenja sa drugim zemljama koje ucestvuju u
istrazivanju Deca Evrope na internetu, prikazane, tj.

postanete prijatelji na internetu? Zaokruzi onoliko odgovora koliko je
neophodno.
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prevedene na ocene na desetostepenoj skali
(u€enici su stepen slaganja sa navedenim
tvrdnjama iznosili na petostepenoj skali).

Operativne vestine operacionalizovane su preko
dve tvrdnje koje se odnose na bazi¢ne tehnicke
vestine. Priblizno polovina ucenika uzrasta 9-12
godina ne zna da promeni pode3avanja privatnosti
na drustvenim mrezama (sli¢an procenat ne koristi
drustvene mreze), dok vise od trecdine ucenika
ovog uzrasta ne zna da sacuva sliku koju pronade
na internetu (Tabela 4).

Tabela 4. Operativne vestine (9-17 godina)

% ucenika koji su
odgovorili

13-17
,,donekle

e nnnn

Umem da sacuvam

sliku koju pronadem 64 61 92 97 80
na internetu

Umem da promenim

podesavanja koja se

tilu moje privatnosti 55 50 90 95 74
(npr. na drustvenim

mrezama)

Prosecna ocena  (0-

tacno” i
tacno”

7.1 9.5 9.7

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skali od 1 do 5, gde
broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Gotovo svi stariji ucenici, prema sopstvenoj
proceni, poseduju navedene operativhe vestine
(podse¢amo da oko 90% ucenika uzrasta 13-17
godina svakodnevno koristi drustvene mreze). S
obzirom na to da je re¢ o samoprocenama ucenika
(a imajudi u vidu empirijski potvrdenu tendenciju
ispitanika ka davanju socijalno pozeljnih
odgovora), moglo bi se ocekivati da su procenti
onih koji poseduju ove vestine manji od procenata
navedenim u tabelama.

Kada je re¢ o vesStinama pretrazivanja i proce-
njivanja informacija na internetu (Tabela 5), ucenici
iz obe uzrasne grupe procenjuju ih kao slabije
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razvijene nego operativne vestine. Medutim, visok
procenat starijih ucenika (preko 80%) smatra da
moze lako da odabere klju¢ne reci prilikom
pretrazivanja interneta ili da proceni istinitost
informacija pronadenih na internetu (skoro 80%).

Tabela 5. Informacione i vestine pretrazivanja
informacija (9-17 godina)

| o2 | 1w H

% ucenika koji su

odgovorili ,donekle
tacno” i ,potpuno ta¢no”
Lako mi je da odaberem

najbolje klju¢nere¢iza 54 52 84 80 68
pretragu interneta

Lako mi je da proverim
da li je neka informacija
koju sam pronasao na
internetu istinita

42 81 75 64

Prosec¢na ocena (0-10) 7.1

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skali od 1 do 5, gde
broj 1 znaci ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Nalazi veceg broja istrazivanja u kojima su
direktno procenjivane vestine informacione
pismenosti mladih razli¢itog uzrasta ukazuju na
znatno drugaciju sliku. Kako u Srbiji, tako i u svetu,
vestine procenjivanja informacija na internetu (ne
samo ucenika, ve¢ i studenata) veoma su slabe
(Stanford History Education Group, 2016; Van Dijk
& Van Deursen, 2014; Kuzmanovi¢, 2017). Mladi
retko spontano procenjuju kvalitet digitalnih
sadrzaja, a i kada to Cine, uglavnom su neuspesni
(Katz, 2007).

Sudeéi prema procenama ucenika, njihove
socijalne vestine u digitalnom kontekstu veoma su
dobro razvijene (Tabela 6). Skoro dve tre¢ine
ucenika uzrasta 9-12 godina i preko 90% uzrasta
13-17 godina sloZili su se (donekle ili u potpunosti)
sa tvrdnjom da znaju koje informacije bi trebalo
deliti sa drugima na internetu, a koje ne. Procecan
skor ucenika na socijalnim vestinama najvisi je (9.2
na skali od 1 do 10) u poredenju sa preostale Cetiri
grupe digitalnih vestina.
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Tabela 6. Socijalne vestine (9-17 godina)

% ucenika koji su m 13-17
odgovorili ,donekle

tacno” i ,potpuno tacno”

Znam kako da uklonim
ljude iz svojih kontakata

73

Znam koje informacije bi
trebalo deliti na 72 73 91 94 83
internetu, a koje ne

Prosec¢na ocena (0-10) 8.7

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skali od 1 do 5, gde
broj 1 znadi ,Potpuno netacno” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Ispitani ucenici kao najslabije procenjuju vlastite
vestine kreiranja sadrzaja u digitalnom formatu
(Tabela 7). Priblizno polovina mladih i oko dve
tre¢ine starijih ucenika zna da napravi video ili
muziku i da ih postavi na internet. Jo$ su manji
procenti onih koji umeju da izmene sadrzaje koje
su drugi kreirali i postavili na internet (petina
mladih i manje od polovine starijih).

Tabela 7. Vestine kreiranja digitalnih sadrzaja
(9-17 godina)

% ucenika koji su m 13-17
odgovorili ,donekle

tacno” i ,potpuno tacno”

Umem da napravim

video ili muziku i oka¢im 54 41 79 75 63
na internet

Znam kako da izmenim
(,edit”) sadrzaje na
internetu koje su drugi
napravili

Prosec¢na ocena (0-10) 6.2 5.0 7.9 7.2 6.7

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skali od 1 do 5, gde
broj 1 znadi ,Potpuno netacno” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Shvatanje da su danadnji mladi prvenstveno
+konzumenti” digitalnih sadrzaja, a u znatno ma-
njoj meri njihovi kreatori, potvrdeno je nalazima
ovog, kao i brojnih drugih domadih i stranih
istrazivanja (Claro et al.,, 2012; Kuzmanovi¢, 2017;

Livingstone, 2014; Logar et al., 2016; Mascheroni &
Cuman, 2014; Popadi¢ & Kuzmanovi¢, 2016;
Popadi¢ et al, 2016). Kada je re¢ o kreiranju
digitalnih sadrZaja, ucenici se osecaju kompe-
tentnije nego ucenice.

Od svih tvrdniji, odnosno digitalnih vestina koje su
bile ponudene ucenicima, najveéi procenat
slaganja bio je sa tvrdnjom ,znam da instaliram
aplikaciju na digitalnom uredaju” — 92% ucenika
zna ovo da uradi, ¢ak i oni koji ne koriste
svakodnevno mobilni telefon i tablet (Tabela 8).

Tabela 8. Vestine koriS¢enja mobilnih uredaja
(9-17 godina)

% ucenika koji su 13-17
odgovorili ,donekle
tacno” i ,potpuno tacno”

Znam kako da instaliram

aplikaciju na mobilnom
uredaju (npr. telefonu ili
tabletu)

88 96 98 92

Znam kako da pratim
troskove koris¢enja neke 46 32 73 58 53
aplikacije za mobilni

Znam kako da kupim

) o 56 37 83 70 62
nesto u aplikaciji

Prosec¢na ocena (0-10) 7.7 6.7 8.0

Deca Evrope nainternetu 2018: c_QE1: Na skali od 1 do 5, gde
broj 1 znadi ,Potpuno netacno” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Podse¢amo da je mobilni/pametni telefon najpo-
pularniji i naj¢esce koris¢en digitalni uredaj kod
nasih ucenika svih uzrasta. lako gotovo svi stariji i
vecina mladih u¢enika zna da instalira aplikacije na
mobilnom telefonu, znatno je manje onih koji
znaju da prate troskove koris¢enja aplikacije ili da
kupuju nesto posredstvom aplikacija (posto, naj-
verovatnije, velikom broju dece nije ni dopusteno
da nesto kupuju posredstvom aplikacija, moguce
je da su neka deca svojim odgovorom po-
drazumevala da ne mogu to da urade, mada bi
umeli kad bi im bilo dopusteno).
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L
Sada ¢emo dati uporedan prikaz prosec¢nih ocena na postojanje statisti¢ki znacajne razlike u korist
ucenika na pet opisanih grupa digitalnih vestina, s decaka: informacione vestine t(1038)=2.870,
obzirom na polne, a zatim i uzrasne razlike. p=0,004, veitine korié¢enja mobilnih uredaja
Kao $to se moze videti na grafikonu koji sledi, ~ t(1039)=6.140, p=0,000 i vestine kreiranja
ispitani uéenici procenili su sopstvene digitalne  digitalnih sadrzaja t(1014)=5.030, p=0,000. Polne
vestine na slededi nadin: najvisa prose¢na ocena je razlike na navedenim grupama digitalnih vestina
na socijalnim veitinama (9.2), zatim slede dobijene su i u okviru istrazivanja Deca sveta na
operativne (8.6), veitine korii¢enja mobilnih  internetu (engl. Global Kids Online) koje je
uredaja (8.0) i informacione vestine (7.7), dok je sprovedeno u Srbiji 2016. godine na uzorku
najniza proseéna ocena (6.7) na vedtinama ucenika istog uzrasta, 9-17 godina (Popadi¢ et al.,

kreiranja sadrzaja u digitalnom formatu. Ovaj nalaz 2016).

odnosi se na ucenike oba pola. Slicni nalazi . . . . .
Osim polnih, evidentne su i uzrasne razlike u

navedenim grupama digitalnih vestina. Stariji
ucenici, po sopstvenoj proceni, digitalno su vestiji

od mladih na svih pet grupa digitalnih vestina
Grafikon 6. Prosecan skor na pet grupa (Grafikon 7)

digitalnih vestina - polne razlike (9-17 godina)

dobijaju se i prilikom direktnog procenjivanja
digitalnih vestina (npr. Kuzmanovi¢, 2017).

Grafikon 7. Prosecan skor na pet grupa

ESvi HDecaci M Devojcice .. R
! digitalnih vestina - uzrasne razlike (9-17

godina)
el
mobilnih Uredaja 7 m15-17 ®13-14 ®=11-12 © 9-10
I 6,7 I S S
Vestine kreiranja GG 7,1 Vestine koris¢enja mammmaaeeeemmm——— 8 4
I 6,2 mobilnih uredaja 6573,4
. EN I 7,7
Socijaine NG ©,2 - L I 7,4
I 0,2 Vestine kreiranja = 6.1
I 7,7 D) 7
Informacione NG 7,9 -- I O 5
————————— ) Socijaine 91
8,1
I s,6 I S,4
Operativne 8,6 Informacione 7 38,3
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Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QE1: Na skali od 1 do 5, gde 6.3 ’

broj 1 znadi ,Potpuno netacno” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u kojoj
meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skaliod 1 do 5,
gde broj 1 znaci ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u

Ako se osvrnemo na polne razlike (a zanemarimo R o
kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

uzrast), uvidamo da, kada je re¢ o socijalnim i L ) L
Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet

operativnim  vestinama, ne postoji statisticki (N=1150). Zbog nedostajucih odgovora na pojedina pitanja,
znacajna razlika izmedu devojcica i dec¢aka. Kod N se kretao od 1007 do 1063.

preostale tri grupe vestina, rezultati t-testa ukazuju
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Statisti¢ki znacajne razlike izmedu Cetiri navedene
uzrasne grupe utvrdene su gotovo na svim
grupama digitalnih vestina. Na operativnim,
informacionim, socijalnim i vestinama kreiranja
digitalnih sadrzaja nisu utvrdene znacajne razlike
samo izmedu dve starije uzrasne grupe (13-14
godina i 15-17 godina). Najveéa razlika izmedu
najmladih i najstarijih jeste na operativnim
digitalnim vestinama, a najmanja na vestinama
koris¢enja mobilnih uredaja.

Osvrnuéemo se sada i na polne razlike u digitalnim
vestinama unutar uzrasnih grupa. U mladoj
uzrasnoj grupi (9-12 godina) ucenici imaju visi
prose¢an skor nego ucenice na svih pet grupa
digitalnih vestina. Kada je re¢ o starijoj uzrasnoj
grupi (13-17 godina) ucenice imaju neznatno visi
prose¢an skor na operativnim (9.7 prema 9.5) i
socijalnim vestinama (9.7 prema 9.6), dok na
preostale tri grupe digitalnih vestina prednjace
ucenici. Dakle, mogli bismo da zaklju¢imo da su
polne razlike u digitalnim vestinama izrazenije u
mladem uzrastu.

Osim prose¢nih ocena na pet grupa digitalnih
vestina, izrac¢unali smo i ukupnu prose¢nu ocenu
na digitalnim vestinama, kao i polne i uzrasne
razlike na njoj (Grafikon 8).

Prose¢na ocena 7.9 (na desetostepenoj skali)
ukazuje da su ucenici iz Srbije svoje digitalne
vestine procenili kao iznadprosec¢ne. U¢enici imaju
visi skor nego ucenice, stariji visi skor nego mladi.

Utvrdena je statisticki znacajna pozitivna korelacija
izmedu ukupnog skora na digitalnim vestinama i
vremena koje ucenici provode na internetu, tokom
radnog dana (rho = .37, p = 000) i vikenda (rho =
.34, p = .000). Dobijeni nalazi veoma su sli¢ni
nalazima ranije spomenutog istrazivanja Deca
sveta na internetu, kada je prose¢na ukupna ocena
ucenika na digitalnim vestinama (na cetvoro-
stepenoj skali) iznosila 3. Povezanost izmedu
vremena provedenog na internetu i samo-
procenjenih digitalnih vestina bila je veca nego u
ovom istrazivanju (Popadic et al.,, 2016).

S

Grafikon 8. Prose¢na ocena digitalnih vestina
(9-17 godina)

»
N

Decaci
Devojcice
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Svi 7,9
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1: Na skaliod 1 do 5,
gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno tacno”, u
kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Ucenici koji za pristupanje internetu koriste veci
broj digitalnih uredaja imaju vecu ukupnu ocenu
na digitalnim vestinama (rho = .27, p = 000).

Kao 3to je ranije spomenuto, gornji nalazi,
odnosno pokazatelji nivoa razvoja razlicitih vrsta
digitalnih vestina, dobijeni su na osnovu
obaveznog pitanja na koje su odgovarali ucenici
svih uzrasta (u svim zemljama koje ucestvuju u
istrazivanju Deca Evrope na internetu). Osim ovog
pitanja, ucenicima starijih razreda osnovne skole i
ucenicima srednje Skole, uzrast 11-17 godina,
postavljena su jos dva opciona pitanja koja se
odnose na njihove digitalne vestine.

U tabelama koje slede prikazani su odgovori
ucenika iz dve uzrasne grupe (11-13 i 14-17
godina) i prose¢ne ocene za pet grupa digitalnih
vestina, izraCunate na osnovu obaveznog i
opcionog pitanja. Ove nalaze smatramo
relevantnijim u odnosu na prethodno iznete, jer su
dobijeni na osnovu veceg broja tvrdnji (ukupno
24), odnosno ucenici su procenjivali ve¢i broj
vlastitih digitalnih vestina. Osim bazi¢nih, uklju-
¢ene su i neke slozenije digitalne vestine (npr.
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koris¢enje programskih jezika, poznavanje razli-
¢itih vrsta licenci koje se primenjuju na sadrzaje u
digitalnom formatu, izrada veb-sajta).

U ovoj analizi, operativne vestine procenjene su na
osnovu Sest tvrdnji, dok su u prethodnoj samo na
osnovu dve tvrdnje (Tabela 9).

Tabela 9. Operativne vestine (11-17 godina)

% ucenika koji su
odgovorili ,donekle

tacno” i ,potpuno
tacno”

Umem da saCuvam

sliku koju pronadem 77 82 94 98 89
na internetu

Umem da promenim

podesavanja koja se

ticu moje privatnosti 74 71 93 97 85
(npr. na drustvenim
mrezama)

Umem da koristim
neki programski jezik
(npr. Scratch, Python,
C+4)

Znam kako da otvorim
fajlove ,skinute” sa 83 67 91 84 82
interneta

53 42 45 27 41

Znam kako da koristim

precice na tastaturi

(npr. CTRL-C za 72 58 88 80 76
kopiranje, CTRL-S za
snimanje)

Umem da otvorim
novu karticu tj. jezi¢ak
(,tab”) na internet
pregledacu

65 50 87 88 74

Prosecna ocena (0-10)
(6 tvrdniji)

Prosecna ocena (0-10) (2
. 7.6 7.1 9.5 9.7 8.5
tvrdnje)

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1 & op_QE2: Na skali od
1 do 5, gde broj 1 znaci ,Potpuno netacno” a 5 ,Potpuno
tacno”, u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

8.3 7.6 8.9 8.5 8.4

Ako uporedimo prose¢ne ocene izraCunate na
osnovu obaveznog i opcionog pitanja sa ocenama
dobijenim samo na osnovu obaveznog pitanja,
mozemo uociti da su u prvom slucaju, kod mlade
grupe ucenika (11-13 godina), one vece, dok su
kod starije grupe ucenika (14-17 godina) manje.
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Dakle, smanjile su se uzrasne razlike na opera-
tivnim vestinama (iako je prose¢na ocena za sve
ispitane uc¢enike ostala gotovo nepromenjena), i to
u prilog mladih ucenika.

| ovde uo¢avamo da stariji u¢enici svoje operativne
vestine procenjuju boljim nego mladi, sa jednim
izuzetkom, a to je koriS¢enje programskog jezika
(npr. Scratch, Python, C++). Ovo je, zapravo, jedina
od ukupno 24 digitalne vestine u kojoj se mladi
ucenici osecaju kompetentnije nego stariji.

Dobijeni nalaz interpretiracemo u kontekstu
promena koje su se nedavno dogodile u
nastavnom programu osnovnih skola u Srbiji. U
skolskoj 2017/2018. godini predmet Informatika i
racunarstvo postao je obavezan za sve ucenike 5.
razreda osnovne Skole (uzrast 11 godina), do tada
je imao status izbornog predmeta. U tekucoj,
Skolskoj 2018/19. godini, ovaj predmet obavezan
je za ulenike 5. i 6. razreda (uzrast 11-12 godina),
dok ¢e u naredne dve 3kolske godine postati
obavezan i za ucenike 7. i 8. razreda, odnosno za
sve ucenike starijih razreda osnovne skole.

U okviru predmeta Informatika i racunarstvo,
ta¢nije tematske oblasti racunarstvo (postoje jos
IKT i digitalna pismenost) predvideno je da se u 5.
razredu ucenici upoznaju sa nekim vizuelnim
programskim jezikom (u Skolama u Srbiji najcesce
je to Scratch), a da se u 6. razredu upoznaju sa
tekstualnim programskim jezikom (u vecini nasih
Skola udi se Python). S obzirom na ¢injenicu da
ucenici koji su ucestvovali u ovom istrazivanju, a
nalaze se u mladoj uzrasnoj grupi (11-13 godina),
pohadaju Informatiku i racunarstvo kao obavezan
predmet, a da je za starije ucenike (14-17 godina)
ovaj predmet izborni (5to znaci da ga u 5. i 6.
razredu nisu pohadali svi ucenici jer im nije bio
obavezan), smatramo da se ovim moze objasniti
dobijeni nalaz. Kada uporedimo odgovore ucenika
razli¢itog uzrasta (razreda) uo¢avamo da je najvise
onih koji smatraju da znaju da koriste neki
programski jezik medu ucenicima koji trenutno
pohadaju 6. razred (uzrast 12 godina) — 64%
ucenika odgovorilo je da je tvrdnja ,delimi¢no
tac¢na” ili ,potpuno ta¢na”. To su ucenici koji su
imali obavezan predmet Informatika i ra¢unarstvo
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u 5.i6.razredu (treba imati u vidu da je istraZivanje
sprovedeno na kraju prvog polugodista njihovog
6. razreda).

Iz perspektive efikasnosti pedagoskog procesa,
ostaje pitanje da li su dobijeni procenti nesto ¢ime
moZzemo da budemo zadovoljni, jer, vise od tre¢ine
dvanaestogodisnjaka ne smatra da ume da koristi
bilo koji programski jezik, iako ga uce u skoli dve
Skolske godine. Medu starijim ucenicima ti
procenti jo$ su vedi, vise od polovine ucenika i tri
Cetvrtine ucenica, prema sopstvenoj proceni, ne
zna da koristi nijedan programski jezik.

Informacione i vestine pretrazivanja interneta
ovoga puta procenjene su na osnovu pet tvrdniji
(obavezno pitanje sadrzalo je dve tvrdnje) koje su
navedene u donjoj tabeli.

Tabela 10. Informacione i vestine pretrazivanja
informacija na internetu (11-17 godina)

IEIEE IETEY H

% ucenika koji su

odgovorili ,donekle

taéno” i potpuno taéno” nﬂnﬂ

Lako mi je da odaberem
najbolje klju¢ne reci za

pretragu interneta 58 88 84 7>
Lako mi je da proverim
da li je neka informacija

64 58 84 76 72

koju sam pronasao na
internetu istinita
Lako mogu da
pronadem veb-sajt 77 68 92 93 84
koji sam ranije posetio

Lako mi je da

zakljuc¢im da li mogu

da verujem nekoj 58 55 79 72 67
informaciji koju sam
pronasao na internetu
Ponekad se nadem na
nekom veb-sajtu, a
uopste ne znam kako
sam tu stigao

Prose¢na ocena (0-10) (£
tvrdnii) 7.4 6.9 8.2 7.9 7.7
Prose¢na ocena (0-10) (2
tvrdnje)

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

7.1 8.6 8.1 7.7

| kod informacionih vestina zabeleZzen je sliéan
trend kao kod operativnih: veci broj procenjivanih
vestina imao je za rezultat povecanje prosecnih
skorova kod grupe mladih u¢enika i smanjenje kod
grupe starijih ucenika, ali je ukupan prosecni skor
na ovoj grupi vestina ostao isti.

Ucenici iz obe uzrasne grupe slabije se snalaze
kada treba da procene kvalitet informacija na
internetu nego kada treba da pretraze internet i
pronadu nesto na njemu (npr. veb-sajt koji su
ranije posetili). Vestine procenjivanja informacija
(kako na internetu, tako i van njega) predstavljaju
kompleksne kognitivne vestine koje u velikoj meri
zavise od li¢nog iskustva i znanja ucenika.

Dodatne tvrdnje iz opcionog pitanja doprinele su
smanjenju prosec¢nog skora na socijalnim vesti-
nama kod obe uzrasne grupe (Tabela 11).

Tabela 11. Socijalne vestine (11-17 godina)

% ucenika koji su odgovorili

»donekle ta¢no” i ,potpuno
tacno”

Znam kako da uklonim
ljude iz svojih kontakata
Znam koje informacije bi
trebalo deliti na internetu, ¢ 82 84 93 96 89
koje ne

Znam kada bi trebalo da
delim informacije na
internetu, a kada to ne bi
trebalo da ¢inim

Znam kako da se
ponasam u skladu sa 72 75 88 87 81
situacijom na internetu
Znam kako da promenim
osobe sa kojima delim
neki sadrzaj (npr. sa
prijateljima, prijateljima
mojih prijatelja ili sa
svima)

68 71 86 91 80

52 38 74 68 60

Prosec¢na ocena (0-10) (5

- 8.6 8.3 9.2 9.1 8.9
tvrdnji)

Prose¢na ocena (0-10) (2
tvrdnje)

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znati ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

8.7 85 9.6 9.7 9.2
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Kada je re¢ o socijalnim vestinama, vise od 80%
mladih i gotovi svi stariji ucenici znaju koje
informacije ne bi trebalo deliti sa drugima putem
interneta, ali viSe od polovine mladih i tre¢ina
starijih ne zna kako da (npr. na drustvenoj mrezi)
promeni automatska podesavanja, odnosno
publiku sa kojom ¢e podeliti odredeni sadrzaj. Ovo
zna da uradi manje od dve tre¢ine ispitanih
ucenika, iako tri cetvrtine njih svakodnevno
provodi vreme na drustvenim mrezama.

Kao sto pokazuje donja tabela, dodatne tvrdnje
koje se odnose na kompleksnije digitalne vestine
doprinele su smanjenju ukupne (proseéne)
ocene i na vestinama kreiranja digitalnih sadrZaja
(Tabela 12).

Tabela 12. Vestine kreiranja digitalnih
sadrzaja (11-17 godina)

14-17

% ucenika koji su

odgovorili ,donekle

taéno" i ”POtpuno taéno" nﬂnﬂﬂ

Umem da napravim
video ili muziku i okacinr 65 54 80 78 70
na internet

Znam kako da izmenim
(,edit”) sadrzaje na
internetu koje su drugi
napravili

Znam koji se razliciti
tipovi dozvola
(creative commons) 34 20 47 27 32
primenjuju na

digitalne sadrzaje

Znam kako da

napravim nesto novo

od videa ili muzike 43 32 58 38 43
koju pronadem na

internetu

Znam kako da

. . 29 18 40 29 30
napravim veb-sajt

Prosec¢na ocena (0-10)
(5 tvrdniji)

Prosecna ocena (0-10) (Z
tvrdnje)

6.4 53 7.2 6.2 6.4

6.2 5.0 7.9 7.2 6.7

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno tacno”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).
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Vecina nasih ucenika (70%) nije upoznata sa
licencama koje se primenjuju prilikom objavlji-
vanja sadrzaja na internetu. Manje od trecine
ucenika izjavljuje da ume da kreira veb-sajt, u tome
su vestiji u€enici nego ucenice, stariji nego mladi.

Dodatne tvrdnje doprinele su povecanju prose¢ne
ocene na vestinama kreiranja digitalnih sadrzaja
ucenika iz mlade uzrasne grupe i smanjenju
prosecne ocene ucenika iz starije uzrasne grupe.

Vestine koris¢enja mobilnih uredaja procenjivane
su samo na osnovu tri tvrdnje u sklopu obaveznog
pitanja (opciono pitanje nije sadrzalo dodatne
tvrdnje koje se odnose na ovu grupu vestina).

Tabela 13. Vestine koriS¢enja mobilnih uredaja
(11-17 godina)

% ucenika koji su

ST TSV
odgovorili ,donekle

tacno” i ,potpuno tacno” nﬂnﬂ

Znam kako da instalirarr
aplikaciju na mobilnom
uredaju (npr. telefonu ili
tabletu)

95 96 98 95

Znam kako da pratim
troskove koris¢enja
neke aplikacije za
mobilni

Znam kako da kupim
v . 65 49 86 72 69
nesto u aplikaciji
Prosecna ocena (0-10)
(3 tvrdnje)

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno tacno”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

8.1 7.2 9.1 8.4 8.3

U starijoj uzrasnoj grupi (11-17 godina), prose¢na
ocena na ovoj grupi digitalnih vestina neznatno je
veca (8.3 prema 8.0) u odnosu na prose¢nu ocenu
dobijenu na celom uzorku ispitanih uc¢enika (9-17
godina).

Polne razlike u pogledu pet grupa digitalnih
vestina nesto su vise izrazene na poduzorku
ucenika uzrasta 11-17 godina, nego $to su na
celom uzorku ucenika i kada su procenjivane na
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osnovu manjeg broja pojedina¢nih vestina. | u
ovom slucaju, ucenici se osecaju digitalno kompe-
tentnijim nego ucenice (Grafikon 9).

Grafikon 9. Polne razlike na pet grupa
digitalnih vestina (11-17 godina)

ESvi HDecaci M Devojcice

cine koriccons I :

ronihmedar I :,’

mobilnih uredaja 79 ’
I

I s
Vestine kreiranja [N ¢ o
I 5.8

I ¢ o
Socijaine NG
I 58

I 7.7
Informacione NG 7,0
I 7.5

I <4
Operativne NN ¢
I 51

0 2 4 6 8 10

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Kao Sto se moze uoditi na gornjem grafikonu,
polne razlike najvise su izrazene na vestinama
kreiranja sadrzaja u digitalnom formatu, a
najmanje na socijalnim vestinama.

Uzrasne razlike po prose¢nim ocenama na pet
grupa digitalnih vestina izraZenije su nego polne
(Grafikon 10). Najveca razlika izmedu dve uzrasne
grupe (11-13 i 14-17 godina) jeste na vestinama
koris¢enja mobilnih uredaja, $to je verovatno
povezano sa vecom ucestalos¢u koris¢enja ovih
uredaja u starijim uzrastima.

S

Grafikon 10. Uzrasne razlike na pet grupa
digitalnih vestina (11-17 godina)

N 14-17 w11-13

Vestine koriSéenja
mobilnih uredaja

Vestine kreiranja NG 6,7
Socijaine NG o2
Informacione NN s

Operativne I 3,7

Deca Evrope na internetu 2018: c_QE1/op_QE2: Na skali od 1
do 5, gde broj 1 znadi ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”,
u kojoj meri su ove tvrdnje tacne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Da zaklju¢imo, kada posmatramo ukupnu pro-
se¢nu ocenu na procenjivanim digitalnim vesti-
nama, ucenici iz Srbije prednjale u odnosu na
ucenice, a stariji ucenici (uzrast 14-17 godina)
prednjace u odnosu na mlade ucenike (uzrast 11-
13 godina) (Grafikon 11).
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Grafikon 11. Uzrasne i polne razlike na pet
grupa digitalnih vestina (11-17 godina)

11-13 g.
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N
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Deca Evrope nainternetu 2018: c_QE1/c_QE2: Na skaliod 1 do
5, gde broj 1 znati ,Potpuno neta¢no” a 5 ,Potpuno ta¢no”, u
kojoj meri su ove tvrdnje ta¢ne za tebe?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Starijim osnovcima i srednjoskolcima postavljeno
je jos jedno opciono pitanje koje se ti¢e njihovih
digitalnih vestina, ali u vezi sa koris¢enjem
mobilnog telefona i tableta. Pri tome, od njih nije
trazeno da iskazu stepen slaganja sa navedenim
tvrdnjama na petostepenoj skali (kao $to je to do
sada bio slucaj), ve¢ da kazu da li umeju ili ne da
urade konkretne stvari na mobilnom uredaju
(Tabela 14).

Kao $to se moze videti iz tabele 14, uceniciiz Srbije,
iz obe wuzrasne grupe, oseéaju se veoma
kompetentno kada je re¢ o njihovim vestinama
koris¢enja pametnog telefona i tableta (iz analize
su isklju€eni ucenici koji su rekli da ne Zele da
odgovore i ne znaju, dakle procenti su racunati
samo u odnosu na ucenike koji su odgovorili da ili
ne).

Ovaj nalaz ne iznenaduje, s obzirom na ranije izneti

nalaz da ucenici iz Srbije znatno ce3ée koriste
mobilne uredaje (pre svega, mobilni telefon), nego
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npr. desktop racunar, $to je povezano i sa vrstom
aktivnosti na ovim uredajima.

Tabela 14. Vestine koriS¢enja pametnog
telefona i tableta (11-17 godina)

% ucenika koji su

odgovorili DA

Povezes se na bezi¢nu

internet mrezu (Wi-Fi)

Zastitis pametni

telefon PIN kodom: ili

Semom za 88 92 98 99 96
otklju¢avanje na

ekranu ili otiskom prsta

Iskljucis funkciju koja

pokazuje tvoju lokaciju

(na Fejsbuku, Gugl

mapama itd.)

Blokiras obavestenja

koja stizu od razlicitih 85 83 100 97 93
aplikacija

Promenis status na

drustvenoj mrezi koju 78 82 95 98 91
najvise koristis

Napravis fotografiju ili

video pametnim

telefonom i postavis na

drustvene mreze

98 100 100 99

83 86 99 98 93

79 83 95 100 91

Pronades informacije
kako da bezbedno
koristi$ pametni

telefon

Uporedis razlicite
aplikacije kako bi
odabrao onu koja je
najpouzdanija

Blokiras reklame kojima
se promovisu
aplikacije, igrice ili
usluge koje se placaju 80 66 85 80 79
(nezeljeni prozor koji se
pojavljuje tokom
pretrage interneta)

83 87 92 94 90

76 75 90 90 85

Imas iste dokumente,
kontakte ili aplikacije
na svim uredajima koje
koristis (npr. na
pametnom telefonu,
tabletu, racunaru)

64 60 78 81 73

Deca Evrope na internetu 2018: op_QE3: Sta od navedenih
stvari umes da uradi$ na pametnom telefonu ili tabletu?
Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).



eukidsonline.net

Da zaklju¢imo, nalazi ovog, kao i nekoliko
prethodnih istrazivanja, ukazuju da je digitalne
vestine ucenika neophodno razvijati u okviru
sistema formalnog obrazovanja. Na njihovom
razvoju trebalo bi zapoceti $to ranije, s obzirom na
¢injenicu da deca pocinju da koriste digitalne
uredaje i internet u sve mladem uzrastu. Prema
najnovijim regulativama (Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije,
2018), predvideno je da sticanje osnovnih
digitalnih vestina dece u Srbiji zapocinje ve¢ u
predskolskom uzrastu, a nastavlja se na visim
nivoima obaveznog obrazovanja.

Ako se osvrnemo na pitanje sa pocetka poglavlja o
digitalnim vesStinama ucenika, odgovor koji
proizilazi iz nalaza ovog istrazivanja glasi: vreme
provedeno na internetu (broj sati), kao takvo, ne
obezbeduje sticanje odgovaraju¢ih  vestina
digitalne pismenosti, vec¢ je presudan kvalitet tog
vremena, odnosno vrsta aktivnosti. Stoga je
neophodno sistematski raditi na razvoju
kompleksnijih  kognitivnih  vestina (kreiranje
sadrzaja i procenjivanje informacija sa interneta) i
njihovoj primeni u digitalnom kontekstu, odnosno
na razvoju vestina kriticke digitalne pismenosti
ucenika.

Uznemirujuca iskustva na internetu

Skoro svaki tre¢i ucenik, tokom poslednjih
godinu dana, imao je neko uznemirujuce
iskustvo na internetu (Grafikon 12). Skoro svaki
osmi ucenik izbegao je da odgovori sa da ili ne
(najcesce rekavsi da ne zna). Medu decom koja su
na ovo pitanje odgovarala, nesto vedi procenat
devojcica (35%) nego decaka (28%) prijavljuje
uznemirenost nekim sadrZzajem na internetu.
Procenat ucenika koji prijavljuju da su
uznemireni nekim sadrzajem na internetu raste
sa uzrastom, ali relativno blago.

S

Grafikon 12. Procenat uc¢enika koji su bili
uznemireni sadrzajem na internetu, prema
polu i uzrastu

HDa Ne Drugo

Decaci

Devojcice

9-10 god.

11-12 god.

13-14 god.

15-17 god.

Svi

Deca Evrope na internetu, pitanje ¢_QF01: U poslednjih
godinu dana, da li se nesto desilo na internetu sto ti je na neki
nacin zasmetalo ili te je uznemirilo (npr. u€inilo da se osec¢as
neprijatno, uplaseno ili da si pomislio da nije trebalo tako
nesto da vidis?)

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina (N=1150).

Na sledecem grafikonu prikazana je ucestalost
ovakvih iskustava medu decom koju je nesto
uznemirilo, prema starosnoj dobi i polu.

Medu decom koja su rekla da su imala neko
uznemirujuce iskustvo na internetu (a njih je skoro
tre¢ina ukupnog uzorka), njih 30% izjavilo je da im
se tako nesto desavalo skoro svakog meseca
protekle godine, dok oko polovine kaze daim se to
desilo nekoliko puta (medu ponudenim odgo-
vorima nije postojao odgovor ,jednom”).
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Grafikon 13. Ucestalost uznemirujucih
iskustava, prema polu i uzrastu (%)

H Bar jednom mesecno

Nekoliko puta

Drugo

Decaci

Devojcice

9-10 god

11-12 god

13-14 god

15-17 god

Svi

Deca Evrope na internetu, pitanje C_QF02rt: U poslednjih
godinu dana koliko ¢esto se to desavalo?

Osnova: ucenice i ucenici uzrasta 9-17 godina koji su
prethodno odgovorili da im se u proteklih godinu dana desilo
na internetu nesto sto ih je uznemirilo (N=361).

Posmatrano u odnosu na ukupan uzorak dece
uzrasta 9-17 godina, moze se redi da je skoro svako
deseto dete (9%) Cesto (bar jednom mesecno)
imalo neko uznemirujuée iskustvo na internetu,
dok je 17% takvo iskustvo imalo ponekad. Broj
dece koja prijavljuju da suimala negativna iskustva
»Cesto” najvecdi je u uzrastu 13-14 godina (12%), pa
na uzrastu 11-12 godina 10%, na uzrastu 15-17
godina 9% i na uzrastu 9-10 godina 8%.
Posmatrano i dalje u odnosu na uzorak u celini,
pokazuje se da je wuclestalost uznemirujucih
iskustava priblizno ista kod decaka i devojcica:
takva iskustva Cesto je imalo 11% devojcica i 8%
decaka, a ponekad 18% devojcica i 16% decaka.

36

€8

Trazenje podrske nakon negativnih
iskustava

Da li deca i mladi razgovaraju sa nekim kada ih
nesto uznemiri na internetu? Jedna Ccetvrtina
ispitanika koji su na ovo pitanje odgovorili ne
razgovara ni sa kim (25%), dok najvedi broj takvih
ispitanika razgovara sa prijateljem ili prijateljicom
slicne starosne dobi (45%). Veoma mali procent te
dece (3%) razgovarali su sa uciteljima ili
nastavnicima kada su poslednji put imali ovakvo
iskustvo. NeSto manje od trecine dece (31%) kazu
da su razgovarala sa roditeljem ili starateljem kada
ih je poslednji put nesto uznemirilo na internetu.

Prikaz odgovora ispitanika koji su se po ovom
pitanju izjasnili, prema uzrasnim kategorijama i
polu, nalazi se u tabeli 15.

Tabela 15. Trazenje podrske nakon negativnih
iskustava na internetu

% ucenika koji su

13-17

razgovarali sa navedeni
osobama

Moja majka ili otac (ili
maceha ili ocuh ili 42 33 1 37 31
staratelji)

Moj brat ili sestra (ili
polubrat ili polusestraili 21 19 9 16 16
neko od usvojene dece)

Drug ili drugarica koji/a

je tvojih godina 22 36 49 o4 +
Nastavnik/ca 1 4 1 3 3
Osoba ¢iji je posao da
N . 3 3 1 2 2
pomaze deci
Druga odrasla osoba
L sy 5 12 2 6 6
kojoj verujes
Neko drugi 7 1 9 3 5
Nisam razgovarao ni sa
. 26 32 28 18 25
kim
Ne znam 8 7 6 4 6
Ne Zelim da odgovorim 3 0 1 0 1

Deca Evrope na internetu, pitanje c_QF04 (a-j): Poslednji put
kada se desilo nesto na internetu sto ti je zasmetalo ili te je
uznemirilo na neki nacin, da li si o tome razgovarao/la sa
nekim od navedenih osoba?

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno
odgovorili da su u proteklih godinu dana imali neko
uznemirujuce iskustvo na internetu (N=356).
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Dok kod decaka, verovatnoca da ce ispitanik
razgovarati sa roditeljima ili starateljima opada sa
uzrastom, to nije slu¢aj sa devoj¢icama: nesto
veli procenat tinejdzerki uzrasta 13-17 godina
(37%) razgovara sa nekim od roditelja, nego sto
je to slucaj sa devoj¢icama uzrasta 9-12 godina
(33%). Mlade devojCice ceS¢e kazu da nisu
razgovarale ni sa kim nego mladi decaci i
devojcice i decaci starijeg uzrasta. Kako starije,
tako i mlade ispitanice Ce$ée razgovaraju sa
prijateljima nego decaci.

Decaimladirazli¢ito reaguju na negativnaiskustva
na internetu (Livingstone, Mascheroni, & Staksrud,
2015). Dok neki aktivno preduzimaju mere da sebi
pomognu, bilo tako $to ¢e razgovarati sa nekim,
prijaviti (engl. report) problem drustvenim
mrezama ili blokirati osobu koja ih uznemirava,
mnogoj deci i mladima nije uvek najjasnije sta
mogu da urade da situaciju promene. Tabela 16
prikazuje reakcije i ponasanja dece i mladih posle
negativnog iskustva na internetu.

Skoro jedna Cetvrtina dece i mladih (23%) koji
kaZu da su bili uznemireni ignorisalo je problem,
$to se ne smatra proaktivnhom, kao ni efikasnom
metodom za pristup problemu (D’Haenens,
Vandoninck, & Donoso, 2013). Skoro jedna tre-
¢ina takve dece (31%) blokirala je osobu koja ih je
uznemiravala, a jedno od desetoro dece pokusalo
je da resi problem koris¢enjem opcije za
prijavljivanje sadrzaja ili osobe koja ih uznemirava
na platformi ili drustvenoj mrezi tj. veb-sajtu gde
se problem desio. Mali broj ispitanika (6%)
prestao je da koristi internet neko vreme, $to je
savet koji odrasli znaju da daju deci u ovakvim
situacijama, ali koji ¢esto ne resava problem ili
deci nije od pomodi.

w3

U

Tabela 16. Reagovanje na negativna iskustva
nainternetu

IEIEEN BEYET) H

% ucenika koji su

odgovorili ,donekle
tacno” i ,potpuno ta¢no”
Ignorisao sam problem

ili sam se nadao da ¢e 30 37 13 18 23
nestati sam od sebe

Zatvorio sam prozor il

aplikaciju

Osecao sam se pomalo

krivim zbog toga Stoje 0 12 6 9 7
poslo naopako

Pokusao sam da
nateram tu osobu $to
me je uznemirila da me
ostavi na miru

11 7 18 10 11

Pokusao sam da se

osvetim toj osobi Stome 3 5 13 4 6
je uznemirila
Prestao sam da koristim
. 7 12 4 4 6
internet na neko vreme
Obrisao sam sve poruke

17 24 8 11 15

te osobe

Promenio sam
podesavanja koja se ticu 7 4 12 5 7
privatnosti/kontakata

Blokirao sam tu osobu
tako da vise ne moze da 24 22 35 40 31
me kontaktira

Prijavio sam problem
putem interneta (npr.
kliknuo na dugme

. 6 9 9 16 "
Jreport”, obratio se
osobi koja daje savete ili
internet provajderu)
Nesto drugo 16 9 11 15 13
Ne znam 14 13 6 5 9
Ne Zelim da odgovorim 8 5 1 3 4

Deca Evrope na internetu, pitanje c_QFO05 (a-m): Poslednji put
kada se imao imala probleme zbog necega ili nekoga na
internetu ko ti je zasmetao ili te uznemirio, da li si uradio nesto
od ovih stvari posle toga?

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno
odgovorili da su u proteklih godinu dana imali neko
uznemirujuce iskustvo na internetu (N=356).
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Vrsnjacko nasilje na internetu

Vrsnjacko nasilje predstavlja kompleksan problem
koji ima razli¢ite definicije oko kojih se i sami
istrazivaci, kao i akademska zajednica, ¢esto ne
slazu. Jo$ su vece nesuglasice oko vrsnjackog
nasilja na internetu, zbog specifi¢nosti digitalne
tehnologije i primene definicija koje se odnose na
,oflajn” okruZzenje u ,onlajn” okruzenju (Olweus,
2012; Kowalski, Giumetti, Schroeder, & Lattanner,
2014; Gorzig & Machackova, 2015). U razlic¢itim
anketama, na drugacije se nacine deca pitaju o
tome da li su iskusila vrénjacko nasilje i koriste se
Cesto definicije, te zastupljenost
vrénjackog nasilja moze da varira od 6,5% do 72%;
istrazivanja takode pokazuju da vrsnjacko nasilje
uzivo cesto koincidira sa vr$njackim nasiljem na
internetu, dakle, oni koji su zrtve oflajn to cesto
iskuse i onlajn (Kowalski et al., 2014; Popadi¢ &
Kuzmanovi¢, 2016; Tokunaga, 2010). Upravo iz
ovih razloga, u nasem istrazivanju decu nismo
pitali da li su iskusili ,vrdnjacko nasilje”, jer deca i
mladi mogu imati razlic¢ite ideje o tome 3ta je
svrénjacko nasilje”. Dali smo im slededi opis
ovakvog ponasanja, i pitali da li su to iskusili u toku
protekle godine, i ako da, koliko cesto: ,Ponekad
deca ili tinejdZeri govore ili rade okrutne ili ruzne
stvari nekom drugom. To se, na primer, Cesto
desava i po nekoliko puta razli¢itim danima tokom
duzeg vremenskog perioda. Ovakve stvari
uklju¢uju: podsmevanje nekome na nacin koji se
toj osobi ne dopada; udaranje, Sutiranje ili guranje;
izostavljanje nekoga iz zajednickih aktivnosti. Kada
ljudi vredaju nekoga ili su okrutni, to moze da se
ucini: uzivo (licem u lice); putem mobilnog
telefona (putem poruke, poziva, video snimka); na
internetu  (putem imejla, instant poruka,
drustvenih mreza, ¢eta).”

razli¢ite

Skoro cetvrtina ispitanih ucenika uzrasta 9-17
godina (23%) dozZivela je vrsnjacko nasilje u toku
prethodne godine, bilo na internetu tj. preko
digitalnih tehnologija, bilo uzivo. Kao S5to je
prikazano na grafikonu 14, svaki Sesti u¢enik (16%)
dozZiveo je preko mobilnog telefona, interneta,
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racunara ili tableta ,digitalno vrsnjacko nasilje”
(engl. cyberbullying).

Broj ispitanika koji prijavljuju digitalno nasilje raste
sa uzrastom: manje od jedan od deset ispitanika
(7%) uzrasta 9-10 godina prijavljuje takvo iskustvo;
isto je slucaj sa 13% ucenika uzrasta 11-12, jedna
petina (20%) ispitanika uzrasta 13-14 godina, kao i
jedna cCetvrtina (24%) mladih od 15-17 godina koji
su na ovo pitanje odgovorili. Veéi broj devojcica
odnosno devojaka zrtva je vrinjackog nasilja na
internetu, skoro jedna petina (18%), nego sto je to
sluéaj sa deCacima tj. mladi¢ima, gde 15%
prijavljuje ovakvo iskustvo na internetu.

Grafikon 14. Procenat ucenika koji su doziveli
nasilje (uzivo ili na internetu)

Ukupno (na internetu i licem u lice)

m Samo na internetu (digitalno nasilje)

Decaci 21
N s

6

Devojcice - 18 2
9-10 god. r7 1
11-12 god.

13-14 god.

15-17 god.

23

KU

0 50 100

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF20: U poslednjih godinu dana,
da li se neko prema tebi ponasao na okrutan ili ruzan nacin?
c_QF21b: Koliko ¢esto se to desavalo na bilo koji od sledecih nacina
(b) putem mobilnog telefona ili interneta, kompjutera, tableta.
Osnova: ucenice i u¢enici uzrasta 9-17 godina (n=1150).

Medu onima koji su imali ovakva iskustva, nesto
cesce je dozivljeno digitalno nasilje (22% njih ga je
dozivelo bar jednom mesec¢no) nego nasilje licem
ulice (17%). Njih 24% kaze da je dozZivelo neki drugi



eukldsonllne net

Q

oblik nasilja, ali ne znamo na $ta su pritom mislili
(Tabela 17).

Tabela 17. Ucestalost dozivljavanja nasilja
(uzivo i na internetu)

mesecno

UZivo (licem u lice)
od strane osobe

koja je sa tobomna 26 50 17 7
istom mestu u isto

vreme

Putem mobilnog

telefonaili

interneta, 23 50 22 5
kompjutera, tableta

itd.

Na neki drugi nac¢in 53 15 9 24

Deca Evrope na internetu, pitanje QF21a-c: U poslednjih
godinu dana, koliko ¢esto se to desavalo na neki od sledecih
nacina (uzivo, tj. licem u lice, putem mobilnog telefona,
interneta, kompjutera tableta, itd; na neki drugi nac¢in)?

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno rekli da
je u poslednjih godinu dana neko prema njima postupao na
okrutan ili ruzan nacin (N=286).

Ako procente odgovora na ovo pitanje prera-
¢unamo u odnosu na celokupni uzorak ispitane
dece, videcemo da je 11% dece izjavilo da je
dozivelo neki oblik nasilja licem u lice ponekad a
4% cesto, dok je neki oblik digitalnog nasilja
dozivelo 11% ponekad a 5% cesto.

Broj dece koja su dozivela digitalno nasilje (16%)
bio je za nijansu vedi od broja dece koja su dozivela
nasilje u komunikaciji licem u lice (15%). Ovaj
rezultat u koliziji je sa ranijim nalazima (npr.
Popadi¢, Plut i Pavlovi¢, 2014) u kojima se klasi¢ni
oblici nasilja ces¢e prijavljivani od digitalnog
nasilja. Mada je moguce i da je digitalno nasilje
zaista postalo zastupljenije, pre smo skloni
pretpostavci da je ucestalost klasi¢nih oblika
vrénjackog nasilja u sadadnjem istrazivanju
potcenjena, i to pre svega zbog koris¢enog
pristupa: ceo upitnik bio je fokusiran na upotrebu
digitalnih tehnologija a klasi¢ni oblici nasilja nisu
bili nabrojani i detaljnije predoceni.

Pitali smo decu i mlade koji su iskusili digitalno
vr3njacko nasilje na koji nacin se to desilo, procenti
dece u odnosu na one koji su doziveli digitalno

nasilje kao i na ukupan broj dece u uzorku
prikazani su u tabeli 18.

Tabela 18. Oblici digitalnog nasilja

Deca koja su
dozivela digitalno
nasilje (N=188)

Ukupan
uzorak
(N=1150)

% DA odgovora

Dobijao si ruzne ili okrutne

66 11
poruke

Ruzne ili okrutne poruke o tebi
su deljene ili postavljane tamo 20 3
gde ih drugi mogu videti

Bio si izostavljen ili iskljucen iz

grupe ili aktivnosti na 28 5
internetu
Dobio si pretnje na internetu 32 5
Bio si primoran da uradis nestc 10 5
$to nisi zeleo
Druge okrutne il ruzne stvari

20 3

su ti se desile na internetu

Deca Evrope na internetu, pitanje c_QF23a-f: Da li ti se neka
od ovih stvari desila u poslednjih godinu dana? Zaokruzi jedan
broj (odgovor) u svakom redu.

Osnova: u prvoj koloni, ucenici uzrasta 9-17 godina koji su
prethodno izjavili da su bili maltretirani onlajn (c_QF21b_rt1)
(N=188); u drugoj koloni, svi u¢enici uzrasta 9-17 godina koji
koriste internet.

Najcesci oblik digitalnog nasilja kojem su ucenici
bili izlozeni jeste primanje ruznih i uvredljivih
poruka — to je dozZivelo skoro tri Cetvrtine dece
izloZzene digitalnom nasilju, i svako deseto dete u
ukupnom uzorku. Drugi oblik po ucestalosti, duplo
redi nego prethodni, jeste dobijanje pretnji na
internetu, a vrlo blizak njemu po ucestalosti je
izostavljanje i iskljucivanje iz grupe ili aktivnosti na
internetu.

Kada su u pitanju nacini da se deci i mladima
pomogne u slucajevima vrinjackog nasilja, kao i
kada im nesSto drugo smeta na internetu,
drustvene mreze odnosno kompanije, kao $to su
recimo Fejsbuk, Instagram ili Snepcet razvile su
razlicite alate. Ako im nesto zasmeta na mrezama,
deca mogu takve sadrzaje da prijave kako bi bili
uklonjeni; ili, mogu blokirati korisnike mreza koji
im iz nekog razloga smetaju, kako ih ovi ne bi dalje
kontaktirali. Mreze su takode razvile tzv. Centre za
pomoc (,Help” ili ,Safety Center”) koji su specijalne
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strane sajtova drustvenih mreza, gde se deca,
mladi kao i roditelji, staratelji, nastavnici i drugi koji
rade sa decom mogu informisati o tome kako da
sebi pomognu ako iskuse nesto neprijatno na ovim
platformama (Milosevic, 2018). Medutim, deca i
mladi ¢esto ne znaju za ovakve resurse, te smo
Zeleli da znamo do koje mere su isti poznati i
koris¢eni medu decom i mladima u Srbiji. Tabela
19 pokazuje koji procenat dece i mladih uzrasta 11-
17 godina je ove alate video (bilo da su ih koristili
ili ne).

Tabela 19. Procenat ucenika koji su upoznati
sa alatima za prijavljivanje i pruzanje pomoé¢i u
slucaju digitalnog nasilja

% ucenika koji su

videli:

Dugme za blokiranje

block" 78 85 92 92 88
Dugme za prijavljivanje
9 " prijavi ) 60 88 87 79
Jreport
Centar za pomoc¢ (,Help
59 45 74 66 63

center")

Deca Evrope na internetu, pitanje op_QD5_rt: Kada si
koristio/la drustvene mreze ili sajtove za igranje igrica da li si
nekada video videla neke od ovih stvari na internetu?
Osnova: ucenici uzrasta 11-17 godina koji su prethodno rekli
da imaju profil na drustvenoj mrezi ili sajtu za igranje igrica
(N=730).

Velika vecina dece upoznata je sa ovim alatkama.
Oni su poznatiji tinejdZzerima nego mladoj deci, i
dok je vecina starije i bar polovina mlade dece
upoznata sa sredstvima za blokiranje, a vise od
polovine sa sredstvima za prijavljivanje, nesto je
manji udeo onih koji znaju za Centre za pomoc¢.
Vise od polovine dece koja imaju svoj profil (61%)
koristilo je i dugme za blokiranje; nesto vise od
Cetvrtine je koristilo dugme za prijavljivanje (30%)
a tek 8% je koristilo centar za pomo¢.

Deca i mladi mogu razlicito da reaguju na
vr$njacko nasilje. Dok su neki veoma uznemireni,
neki prijavljuju da ih ovo iskustvo nije uznemirilo.
Nesto vise od jedne Cetvrtine dece koja su iskusila
vr$njacko nasilje na internetu kazu da nisu bila
uznemirena kada se ovo desilo poslednji put
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(27%), nesto vise od trecine njih (36%) kazu da su
bili malc¢ice uznemireni, dok je nesto vise od
Cetvrtine (28%) bilo prili¢no ili veoma uznemireno
(Grafikon 15). Devoijcice i devojke ¢esce prijavljuju
da su veoma ili prili€no uznemirene nego decaci
odnosno mladidi. Vise od trec¢ine (36%) ispitanica
koje su iskusile vrsnja¢ko nasilje kazu da su bile
veoma uznemirene poslednji put kada se to desilo,
dok je tek 17% decaka odnosno mladiéa prijavilo
prilicnu ili veliku uznemirenost. Decaci i mladici
takode c¢esce prijavljuju da nisu bili uznemireni
(37%), u odnosu na petinu devojcica i devojaka
(20%), koji su iskusili digitalno nasilje i na ovo
pitanje odgovorili. Velika odnosno prilicna
uznemirenost blago raste sa uzrastom, s tim $to je
u uzrasnoj grupi 13-14 godina neznatno veci broj
ispitanika prijavljuje (30%) nego u grupi 15-17
godina (28%).

Grafikon 15. Stepen uznemirenosti digitalnim
nasiljem

mpriliéno ili veoma uznemiren
malcice uznemiren
nije uznemiren

Drugo

Decaci 37 9
Devojcice m 20 8
11-12 god. p1} 37 29 9
131400 [ ENEIEIGERE 27 o
1517god. [ ENE 2 8

si [ EXN 27 8

Deca Evrope na internetu, pitanje c_QF24: Kada pomislis na
poslednji put kada ti je neko ucinio nesto okrutno ili ruzno na
internetu, kako si se ose¢ao u pogledu toga?

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno (na
pitanju c_QF21b_rt1) izjavili da su bili maltretirani (N=188).
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Konacno, pitali smo decu i mlade da li su se oni
ponasali prema nekome na okrutan ili ruzan nacin
na internetu. Na grafikonu 16 prikazani su procenti
dece koja su odgovorila da su se nasilno ponasala
na internetu, dobijeni tako 3to su sabrane
kategorije odgovora ,nekoliko puta”, ,barem
jednom mesec¢no”, ,barem jednom nedeljno” i
»svaki dan ili skoro svaki dan”.

Grafikon 16. Procenat ucenika koji se ponasao
na okrutan ili ruzan nacin prema nekom
drugom na internetu

Decaci _ 11
Devojcice _ 10
9-10 god. - 5
11-12 god. -

o
(€]
=
o
=
(€]

20

Deca Evrope na internetu, pitanje cQF29b: U poslednjih
godinu dana, koliko cesto si se ti ponasao na okrutan ili ruzan
nacin prema nekom drugom, na neki od sledec¢ih nacina:
putem mobilnog telefona ili interneta, kompjutera, tableta itd.

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Svaki deseti ucenik prijavljuje da je i sam bio
nasilan prema nekome na internetu u poslednjih
godinu dana. U toj kategoriji podjednako je de¢aka
(11%) i devojcica (10%). Udeo dece i mladih koji
kazu da su bili okrutni prema drugima raste sa
uzrastom - od 5% medu decom izmedu devet i
deset godina do 17% medu ucenicima uzrasta 15-
17 godina.

Zanimljivo je da istrazivanja pokazuju da cesto
postoji preklapanje izmedu dece koja su dozivela
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vr$njacko nasilje i dece koja su ga pocinila. Dakle
oni koji iskuse vrinjacko nasilje mogu postati ili su
u isto vreme i pocinioci, ponekad iz Zelje za
osvetom ili iz potrebe da se zastite, ili svojim
nasilnim postupkom provociraju necije nasilje
(Goerzig & Machachkova, 2015; Popadi¢ et al.,
2014; Vollink et al., 2013). Ako izdvojimo grupu
ucenika koji su bili uesnici nasilne interakcije
preko interneta, bilo kao ,zrtve” bilo kao ,nasilnici”,
mozemo videti da tre¢ina iz te grupe kazu da su bili
i ,zrtve” i ,nasilnici”. Najvise je onih koji su bili samo
JZrtve” (skoro polovina ucenika) a najmanje onih
koji su bili samo ,nasilnici” (Grafikon 17).

Grafikon 17. Uloge u nasilnoj interakciji dece
koja su bili pocinioci ili Zrtve digitalnog nasilja

S Ispoljili
Dozivel digitalno
digitalno nasilje

nasilje
17%
48% ’

Deca Evrope na internetu 2018: Pitanje c_QF21b: U poslednjih
godinu dana, koliko cesto se prema tebi neko ponasao na
okrutan i ruzan nacin putem mobilnog telefona ili interneta,
kompjutera, tableta itd.) i pitanje c_QF29b: U poslednjih
godinu dana, koliko ¢esto si se ti ponasao na okrutan i ruzan
nacin prema nekom drugom putem mobilnog relefona ili
interneta, kompjutera, tableta, itd.

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji su na ova dva
pitanja izjavili da su bar jednom bili zrtve ili bar jednom nasilno
postupili (N=229).

Nije neobi¢no da je zastupljenost vrinjackog
nasilja manja kada se postavi pitanje o tome da li
je neko bio pocinilac u odnosu na to da li je neko
bio tzv. ,Zrtva” i pretpostavlja se da to ima veze sa
tim Sto nije svako spreman da prizna da je nekoga
zlostavljao ¢ak i kada razume da je ispitivanje
anonimno (Kowalski, et al, 2014; Menesini &
Nocentini, 2009).
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~Sharenting”, deljenje sadrzaja na
internetu, privatnost i sigurnost
podataka

Privatnost i sigurnost podataka dece i mladih na
internetu sve su bitnije teme kada se govori o
internetu i mladim ljudima. Da deca i mladi imaju
pravo na privatnost precizirano je u UN Konvenciji
o pravima deteta (Livingstone, Carr, & Byrne, 2015),
a ova privatnost moze na internetu biti ugrozena
na razne nacine. Izmedu ostalog, tako $to recimo
roditelji, staratelji ili prijatelji dele informacije o
detetu na internetu koje dete samo moZzda ne Zeli
da budu podeljene; tako $to sama deca iz neznanja
podele informacije a da nisu svesna da ih drugi
mogu videti ili da takvo deljenje moze imati
posledice na njihovu reputaciju.

Deljenje sadrzaja na internetu moze imati
posledice po bezbednost dece - recimo ako
nepoznate osobe mogu detetu udi u trag, tako
sto imaju uvid u lokaciju deteta kad ono
objavljuje gde se nalazi na drustvenim mrezama.
Sama funkcija geolokacije moze biti uklju¢ena na
odredenim drustvenim mrezama, a da dete nije

ni svesno toga.

Privatnost moze biti ugrozena i kroz sakupljanje
podataka u komercijalne svrhe, kao sto je to slucaj
sa podacima koje prikupljanju drustvene mreze ili
sve popularnije tzv. internet stvari (engl. Internet of
Things) (Milosevic et al., 2019; Montgomery, 2015).

9  Parent‘— roditelj i ,share” — deliti, pa otuda ,sharenting”, gde je
Lovershare” deliti previse informacija.
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Tenzija ovde moze da postoji izmedu osiguravanja
decije privatnosti, sa jedne strane, i sigurnosti
podataka, sa druge - recimo roditeljsko koris¢enje
softvera ili ,roditeljske kontrole” da bi imao uvid u
to koje veb-sajtove dete ili tinejdzer koristi moze
da osigura bezbednost podataka ili samu
bezbednost deteta, ali moze istovremeno narusiti
njegovu privatnost.

Pogotovo je u poslednje vreme sve zastupljenija
pojava ,sharentinga” odnosno tendencije da
roditelji ili staratelji dele informacije (slike, video,
tekst) na internetu o svojoj deci, ¢ak i kada deca i
mladi to ne odobravaju (Blum-Ross & Livingstone,
2017; Livingstone, Blum-Ross, & Zhang, 2018).
Zbog toga smo Zeleli da saznamo koliko ¢esto su
deca i mladi u Srbiji imali takva iskustva.

Nesto manje od petine ispitanika (17%) kaze da je
njihov roditelj ili staratelj objavio neku informaciju
0 njima, a da ih nije prvo pitao da li je to u redu, a
slican broj njih zatrazio je od roditelja ili staratelja
da neke informacije koje je stavio/la o njima skine
sa interneta (17%). Manje od jedne desetine
ispitanika (7%) kaze da su bili uznemireni zbog
informacija koje su njihovi roditelji ili staratelji
postavili na Internet. Samo 3% ispitanika kaze da je
neko od njihovih uditelja ili nastavnika objavio
neke informacije o njima na internetu a da ih
prethodno nije pitao da li je to u redu. Najveci broj
ispitanika, petina u¢enika (20%), iskusio je da neko
od njihovih prijatelja to uradi a da ih ne pita da li je
to u redu. Pregled prema uzrastu i polu se nalazi u
tabeli 20.
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Tabela 20. Deljenje li¢nih informacija od strane
drugih osoba

% ucenika koji kaze da se|
to desilo u nekom

13-17

trenutku tokom

poslednjih godinu dana:

Neko od mojih prijatelja

je objavio informacije o

meni na internetu a nisu 4 7 26 37 20

prvo pitali mene da i je
to u redu

Roditelj ili staratelj je

stavio informaciju o

meni nainterneta nije 12 10 19 26 17
prvo pitao mene dali je

to u redu

Zatrazio sam od svog
roditelja ili staratelja da
ukloni stvari koje je
stavio na Internet

Bio sam uznemiren
zbog informacije koje je
su moji roditelji stavili
na Internet

Dobio sam negativne
komentare ili komentare
koji su me povredili
zbog necega sto je
roditelj ili staratelj
objavio

Neko od mojih
nastavnika je objavio
informacije o menina
internetu a nisu prvo
pitalimene dalijetou
redu

Deca Evrope na internetu, pitanje c_QF80_oy/ec_QF80_oy U
poslednjih godinu dana, koliko Cesto su ti se desavale sledece stvari?
Osnova za odgovore za redove 2-5: ucenici uzrasta 9-17 godina
(N=1150), za redove 1 6: u€enici uzrasta 11-17 godina (N=863).

Li¢ne informacije i opasnosti za licne podatke
na internetu

Sposobnost dece da zastite svoje licne podatke
vazan je aspekt digitalne pismenosti i cesta
komponenta obuke koju deca dobijaju o bez-
bednosti na internetu (Katz, 2012; Chaudron et al.,
2018). lako ¢esto znaju da ne smeju deliti lozinke ni
sa kim, deca to ipak cesto rade, Sto moze da
dovede do zloupotrebe njihovih li¢nih podataka.

U

Deca i mladi mogu nehotice potrositi previse
novca u aplikacijama, slu¢ajno ugroziti svoje
kompjutere virusom i sli¢no. Ucestalost ovakvih
iskustava prikazana je u tabeli 21.

3

Tabela 21. Negativna iskustva sa licnim
podacima

% ucenika koji kaze da se t -“ 13-17
desilo u nekom trenutku u “nnn

poslednjih godinu dana:

Uredaj (npr. telefon,

tablet, kompjuter) koji

koristim zarazio se 16 9 20 14 15
virusom ili Spijunskim
programom (spajverom)
Neko je iskoristio moju
lozinku da pristupi mojim
podacimaiili da se
pretvara da sam ja

5 14 11 10

Neko je koristio moje li¢ne
podatke na nacin kojimi 5 4 7 4 5
se nije dopao

Potrosio sam previse

novca na internetu ili na

sadrzaje u okviru

aplikacija

Izgubio sam novac tako

$to su me prevarili na 7 1 7 2 4
internetu

Neko je napravio stranicu
o meni ili sliku koja je bila
puna mrznje ili okrutna

]
[N)
I
o
I

Neko je saznao gde se
nalazim jer su "usdliu trag" 3 2 3 2 2
mom telefonu ili uredaju

Deca Evrope na internetu, pitanje cQF_60: U poslednjih godinu
dana, da li ti se nesto od ovoga desilo na internetu (zaokruzi jedan
broj u svakom redu).

Osnova: ucenici uzrasta 9-17 godina (N=1150).

Priblizno jedno u desetoro dece i mladih kaZe da je
neko iskoristio njihovu lozinku da se pretvara da su
oni, a nesto manje od jedne petine prijavilo je da
im se uredaj zarazio virusom, odnosno spajverom
(17%), dok su ostala iskustva nesto reda i ne
prijavljuje ih mnogo vise od 5% ispitanika koji su
na ovo pitanje odgovorili.

Drugarizi¢na ponasanja na internetu

Neka decija ponasanja mogu ugroziti bezbednost
njihovih licnih podataka ili njihovu bezbednost u
celini - ne samo na internetu.

43



eukidsonline.net

U tabeli 22 prikazana je u¢estalost nekih postupaka
koji sa sobom nose rizik da neko iskoristi detetove
licne podatke.

Tabela 22. Rizi¢no postupanje sa licnim
podacima

13-17

70

32 30 68

% ucenika koji su bar nekad
radili sledece stvari:

Trazio nove prijatelje ili
kontakte na internetu

Dodao ljude koje nikada
uzivo nije upoznao u 18 13 58 58 38
prijatelje ili kontakte

Slao licne podatke (npr.

puno ime i prezime,

adresu ili broj telefona) 9 4 25 27 17
nekome koga nikada

uzivo nije upoznao

Pretvarao se da je druga
osoba na internetu od 15 6 19 11 13
onoga ko je stvarno

Poslao svoju sliku ili video
nekome koga nikad nije 9 5 18 16 12
licno upoznao

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF10a-e: U POSLEDNjIH GODINU
DANA, koliko ¢esto si radio ove stvari na internetu?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Traganje za novim prijateljima i kontaktima na
internetu, sto radi tre¢ina dece mladeg uzrasta (9-
11) i preko dve trec¢ine dece starijeg uzrasta (13-
17), nosi sa sobom rizik ako je dete pritom spremno
da posalje licne podatke nepoznatim osobama, da
ih doda spisku prijatelja ili da im posalje svoje slike.
Ovakvi rizi¢ni postupci nisu retki medu decom, i
¢es¢i su kod starijih jer ¢eSce ulaze u ovakvu vrstu
komunikacije sa drugima.

Kontakti sa nepoznatim osobama

Ponasanje koje odrasli smatraju posebno rizi¢nim
za decu jeste stupanje u kontakt sa nepoznatim
osobama. Smatra se da su deca sklona da
nepoznate osobe na internetu opazaju kao
dobronamerne i da precenjuju vlastitu sigurnost i
anonimnost u takvoj komunikaciji, a rezultat takve
naivnosti i otvorenosti mogu biti kontakti u kojima
je dete izlozeno nasilju ili manipulaciji i kontakti sa
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osobama koje se lazno predstavljaju. Slucajevi
nasilja, pogotovo seksualnog nasilja, koje su
odrasli pocinili nad decom uspostavljajuci
prethodno sa njima poznanstvo u kojem su se
lazno predstavili, izazivaju veliku medijsku paznju i
zabrinutost drustva. Otuda se wu ispitivanju
aktivnosti dece na internetu deca redovno pitaju o
tome da li su imala kontakt sa nepoznatim
osobama, koliko su spremni da takve kontakte
uspostavljaju i koliko su pri tom oprezni.

U nasem istraZivanju, nesto manje od polovine
dece izjavljuju da su preko interneta komunicirali
sa osobama koje prethodno nisu upoznali uzivo
(Grafikon 18).

Grafikon 18. Procenat dece koja su imala
kontakt preko interneta sa nekim koga nikad
nisu upoznala uzivo

Decaci _ 43
Devojcice _ 38
9-10god. [ 12
11-12god. [ 22

13-14 god. 50

15-17 god. 68

Svi 40

Deca Evrope nainternetu 2018: c_QF11: Da li si NEKADA imao
kontakt na internetu s nekim koga nikad nisi uzivo upoznao?
Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Sa uzrastom je ovakav vid komunikacije ¢esci. Ne
postoje znacajne razlike medu polovima, niti
interakcija pola i uzrasta.

Ostaje, naravno, otvoreno pitanje o kakvim
kontaktima se ovde radilo. ,Neko koga dete nikad
nije uzivo upoznalo” moze biti partner u video-
igrici sa kojim je neophodno koordinisati igranje, ili
vrinjak iz susednog odeljenja koji se prikljucio
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grupi. Takvi kontakti mogu biti sasvim bezazleni i
nerizi¢ni, i verovatno da velika vecina spada u tu

grupu.

Kontakt uspostavljen preko interneta sa
nepoznatom osobom moze da preraste u
uspostavljanje kontakta licem u lice. Koliko dece je
uzivo upoznalo nekoga koga su prvo upoznala
preko interneta? Iz Grafikona 19 vidi se da vise od
polovine dece koja su komunicirala sa nepoznatim
osobama imaju to iskustvo (njih 60%).

Grafikon 19. Procenat dece koja su upoznala
uzivo nekoga koga su prvo upoznala preko
interneta

Decaci 60

Devojcice 60

9-10 god.

Y
()]

11-12 god. 53

13-14 god. 50

15-17 god.

68

Svi

60

Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QF12:rt1: U POSLEDNJIH
GODINU DANA da li si NEKADA upoznao uzivo nekoga koga si
prvo upoznao preko interneta?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji su na pitanju
c_QF11 rekli da su nekada imali kontakt na internetu sa nekim
koga nikada nisu uzivo upoznali (N=466).

Vec i na najmladem uzrastu svako drugo dete je
srelo nekoga ko je pre toga bio samo ,stranac na
internetu”. Mozemo se pitati koga, i koju vrstu
kontakata su deca imala na umu kada su potvrdno
odgovarala na ovo pitanje. Pretpostavljamo da se
najcesce radilo o vrdnjacima koji su prijatelji ili
rodaci njihovih drugova i drugarica sa kojima
komuniciraju licem u lice.

U

Ako broj dece koja su uzZivo upoznala nekoga sa
kim su prethodno stupila u kontakt preko
interneta preracunamo kao procenat u odnosu na
ukupan broj ispitane dece, vide¢emo da je svako
Cetvrto dete imalo takvo iskustvo (Grafikon 20).
Takva iskustva su znatno ¢e$c¢a Sto su deca starija,
ali ne zato Sto su starija deca sklonija da onlajn

Z

kontakt zamene kontaktom licem u lice (u tom
slu¢aju uzrasne razlike bi postojale i na grafikonu
19) vec zato Sto je ucestalost komunikacije sa
nepoznatim osobama na internetu u starijim
uzrastima veca.

Grafikon 20. Procenat ukupno ispitane dece
koja su upoznala uzivo nekoga koga su prvo
upoznala preko interneta

Devojcice _ 23

9-10god. [ s

Deca Evrope na internetu 2018 c_QF12:rt1: U POSLEDNJIH
GODINU DANA da li si NEKADA upoznao uzivo nekoga koga si
prvo upoznao preko interneta?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Upoznavanja licem u lice sa dotle nepoznatom
osobom, za decu su velikim delom bila prijatna
iskustva, o ¢emu svedoci grafikon 21.
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Grafikon 21. Kako su se osecali oni koji su
upoznali uzivo nekoga koga su prvo upoznali
preko interneta

1 % priliéno ili veoma uznemiren
% malcice uznemiren

% ni sre¢an ni uznemiren

% srec¢an

% Drugo
Decaci l 32 51 10
Devojcice n 25 54 10

9-10 god. | 36 50

11-12god. [ 27 54 14
13-14 god. [ 22 60 10
15-17 god. [ 32 50 10
Svi H 29 53 10

Deca Evrope na internetu 2018: ¢c_QF13_rt2: Kada pomislis na
POSLEDNJI PUT kada si upoznao uzivo nekoga koga si prvo
upoznao preko interneta, kako si se ose¢ao u vezi sa tim?
Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno rekli
da su u poslednjih godinu dana upoznali uzivo nekoga koga
su prvo upoznali preko interneta (N=466).

Da napomenemo, deca su se izjasnjavala o
poslednjem putu kada su imala takvo iskustvo, a
ne o najprijatnijem, najneprijatnijem ili tipi¢nom
iskustvu. Najveli broj dece saopstava da je to
iskustvo bilo prijatno, a vrlo mali broj dece je imao
neprijatna iskustva. Preracunato u odnosu na
ukupan broj dece u uzorku, ukupno je bilo 2% dece
(24 od 1150) koji su se osecali manje ili vise
uznemireno posle upoznavanja licem u lice sa
osobom koju su pre toga upoznali preko interneta.

IzloZzenost seksualnim sadrzajima

Smatra se da je izlaganje pornografskim i uzrasno
neprimerenim seksualnim sadrzajima jedan od
uobicajenih rizika koje sa sobom nosi de¢je ko-
ris¢enje interneta, uz rizike od izlaganja agresivnim
sadrzajima, propagiranju Stetnih ideja i vrednosti i
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komercijalnoj propagandi (Hasebrink, Livingstone,
& Haddon, 2009). Rizik proizlazi, pre svega, iz
mogucih negativnih posledica koje izlaganje
ovakvom sadrzaju moze imati po dete. Posledice
se, izmedu ostalog, mogu ispoljiti u neadekvatnim
stavovima prema seksu i seksualnim partnerima, u
obrascima seksualnog ponasanja, izgradniji
vlastitog seksualnog identiteta, kao i formiranju
moralnih normi i agresivnosti (npr. Flood, 2009;
Tsaliki, Chronaki, & Olafsson, 2014).

Iz tog razloga, pracenje koliko su deca na internetu
izloZzena seksualnim sadrzajima, gde takve sadrzaje
sre¢u i koje su posledice izlaganja, redovne su
teme u kros-nacionalnim ispitivanjima decjeg
koris¢enja interneta kakva su EU Kids Online, Global
Kids Online ili Children Go Mobile.

U ovom istrazivanju, referentni okvir deci odreden
je slede¢om uvodnom instrukcijom koja je
koris¢ena i u pilot studiji u okviru istrazivanja Deca
sveta na internetu: U PROTEKLIH GODINU DANA
sigurno si video/la mnostvo razli¢itih sadrzaja -
slika, fotografija, video zapisa. Ponekad, ovi sadrZaji
mogu da budu otvoreno seksualne prirode — na
primer, mogu da prikazu ljude bez odece ili ljude koji
imaju seksualni odnos. Mozda nikada nisi video/la
nesto ovako ili simoZda nekada video/la neki ovakav
sadrzaj na mobilnom telefonu, u nekom casopisu, na
televiziji, DVD-ju ili na internetu. Narednih nekoliko
pitanja odnose se na ovakve stvari.

Deca su najpre pitana koliko ¢esto su na takve
sadrzaje nailazila tokom poslednjih godinu dana.

Na grafikonu 22 prikazani su procenti i onih koji su
odgovorili ,da”, ,ne”, i procenti kategorije ,drugo”
(odgovori ,ne znam”, ,ne Zelim da odgovorim” i
.bez odgovora”).

Skoro svako drugo dete, uzrasta 9-17 godina, bilo
je tokom poslednjih godinu dana bar jednom
izlozeno seksualnim sadrzajima (svako osmo dete
izbeglo je da odgovori na pitanje). IzloZzenost se
naglo povecava sa uzrastom, tako da, dok se na
uzrastu 10-11 godina svako deseto dete srelo sa
ovakvim sadrzajem, od 13 godina takvo iskustvo
postaje vecinsko, a na uzrastu 15-17 godina to vazi
za veliku vedinu, tj. tri Cetvrtine dece.
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Grafikon 22. Procenat dece koja su se susrela
sa seksualnim sadrzajima

H Da Ne

Decaci

Devojcice

9-10 god

11-12 god

13-14 god

15-17 god

Svi

T T 1

0 50 100

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF30: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA video neke slike koje su
seksualne prirode?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

U ranijem istraZivanju, na znatno manjem uzorku
istog uzrasnog raspona (N=197; Popadi¢ et al.,
2016), znacajno vedi procenat dece (65%) rekao je
da se sreo sa seksualnim sadrzajima, i to 33% na
uzrastu 9-11 godina, 62% na uzrastu 12-14 godina
i ¢ak 90% na uzrastu 15-17 godina.

Dobijeni procenti znacajno su vec¢i od onih
dobijenih u istrazivanju EU Kids Online spro-
vedenom 2009-11. godine u kojem Srbija nije
ucestvovala. Prema finalnom izvestaju (Living-
stone, Haddon, Gorzig, & Olafsson, 2011), 23%
dece uzrasta 9-16 godina srelo se sa nekim
seksualnim sadrzajima onlajn ili oflajn.

Seksualnim sadrzajima nesto su ceSce izlozeni
decaci nego devojcice. Oni su u svim uzrastima
nesto vise izlozeni ovim sadrzajima, s tim $to se

°Treba primetiti da kad ovog pitanja, kao ni kod ostalih pitanja kojima
se ispitivala ucestalost javljanja neke pojave, medu ponudenim

€S

pocetna razlika od oko 10% kasnije smanjuje na
oko 5% (Grafikon 23).

Grafikon 23. Izlozenost seksualnom sadrzaju,
prema polu i uzrastu
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF30: U POSELDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA video neke slike koje su
seksualne prirode?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Decu koja su rekla da su nailazila na seksualne
sadrzaje pitali smo gde su na takve sadrzaje

nailazila.

U upitniku za mlade ucenike navedena su tri
moguca izvora: (a) u casopisu ili knjizi, (b) na
televiziji i filmu, i (c) putem mobilnog telefona,
kompjutera, tableta ili nekog drugog uredaja
kojim se pristupa internetu.

Odgovori dece uzrasta 9-10 godina koja su
prethodno rekla da su vidala takve sadrzaje (njih 28
od 275) prikazani su u tabeli 23. Deca su imala
mogucnost da kazu ,ne znam” ili ,ne Zelim da
odgovorim”, i ovi odgovori, uz izbegavanje bilo
kakvog odgovora, svrstani su u kategoriju
,Drugo”.’®

odgovorima nije postojao odgovor ,Jednom”, ve¢ je posle odgovora
»Nikada” prvi sledeci ponudeni odgovor bio ,Nekoliko puta“.
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Tabela 23. Mesta na kojima su deca nailazila na
seksualni sadrzaj (uzrast 9-10 godina)

B

. arem Nekoliko

% jednom
. puta

mesecno
U casopisui 12 63 18 7
knjizi
Na Felewzm, o o . 14
na filmu
Na internetu 34 43 9 14

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31a_rt / c_QF31c_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina?

Osnova: svi u¢enici uzrasta 9-10 godina koji su prethodno rekli
da su vidali sadrzaje seksualne prirode (N=28).

Medu decom koja su se sretala sa ovom vrstom
sadrzaja, najcesdi izvor je internet — samo njih 8%
reklo je da nije nikad na internetu srelo takav
sadrzaj.

Posto se sa ovim sadrzajima deca mogu sretati u
vise izvora, slededi grafici prikazuju i njihove
kombinacije. Grafik 24 prikazuje odgovore dece
koja su izjavila da se srecu sa ovakvim sadrzajima
(N=28), dok grafik 25 prikazuje odgovore sve dece
uzrasta 9-10 godina.

Grafikon 24. Izvori izloZenosti seksualnim
sadrzajima dece uzrasta 9-10 god. koja su se
sretala sa tim sadrzajima

52%

knjige
0% 0%

Internet

Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QF31la_rt / c_QF31c_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto si vidao ovakve sadrzaje na
neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-10 godina koji su prethodno rekli da su
vidali sadrzaje seksualne prirode (N=28).
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Grafikon 25. Izvori izloZzenosti seksualnim
sadrzajima sve dece uzrasta 9-10 godina

TV 89%
0.5%
Casopisi ‘
knjige Internet
0% 0%

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31a_rt / c_QF31c_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto si vidao ovakve sadrzaje na
neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-10 godina koji koriste internet (N=267).

Najmlada deca srecu se sa seksualnim sadrzajima u
vise izvora, skoro da nema onih koji ga sre¢u samo
na jednom mestu. Polovina njih koja je sretala
takve sadrzaje (Sto je 6% dece u ukupnom uzorku)
sretala ga je u svim ponudenim medijima.

Moze se rec¢i da su sva deca koja su sretala
seksualne sadrzaje, sretala takve sadrZaje na
internetu, ali ne jedino na njemu.

Starijoj deci, uzrasta 11-17 godina, ponudeno je 14
mogucdih izvora, i za svaki je trebalo da daju
odgovor od ,nikada” do ,svaki ili skoro svaki dan”,
uz moguc¢nost da kazu ,ne znam” ili ,ne Zelim da
odgovorim”,
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Tabela 24. Mesta na kojima su deca nailazila na
seksualni sadrzaj (uzrast 11-17 godina)

Barem

) Nekolik
jednom
. o puta

mesecno
U casopisu ili knjizi 15 4 37 4
Na televiziji, na o . c 8
filmu
Putem interneta 60 27 9 4
Na platformi za
deljenje video 29 26 40 6
snimaka
Na platformama za
deljenja fotografija 38 33 24 5
na internetu
Na rjekOJ . . 28 30 36 6
drustvenoj mrezi
.U 'grici na 1 22 61 6
internetu
Na sajtu
pornografskog 40 12 40 9
sadrzaja
,U savdrzajl.ma koji 49 33 14 4
iskacu na internetu
U poruci Poslato; . i . “
na kompjuter
U poruc.l ppslato; 9 n 65 s
na mobilni
U mejlu 2 3 92 3
,U reklami na 31 43 2 4
internetu

7 12 58 23

Na neki drugi nacin
Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31a_rt / c_QF31n_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto si vidao ovakve sadrzaje na
neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji su prethodno rekli da su
vidali sadrzaje seksualne prirode (N=496).

Tabela 24 prikazuje odgovore 495 dece (58%
ukupnog broja starije dece) koja su prethodno

rekla da su se susretala sa seksualnim sadrzajem.

Svaki peti ucenik iz ove grupe, tj. otprilike svaki
deseti u¢enik uzrasta 11-17 godina, zaokruzio je i
odgovor ,na neki drugi nac¢in“. Nepoznato je na sta
su ucenici pritom mislili. Taj odgovor moze,
izmedu ostalog, da se odnosi na li¢no seksualno
iskustvo neke vrste ili na komunikaciju sa nekim iz
svog okruzenja o njegovom/njenom seksualnom
iskustvu.

Tre¢i po redu ponudeni odgovor (u tabeli 24
skraceno predstavljen kao ,putem interneta”)

Z;

glasio je: ,Putem mobilnog telefona ili interneta,
kompjutera, tableta ili nekog drugog uredaja
putem koga se pristupa internetu”. Odgovori 4-13
odnose se na specifi¢ne izvore na internetu. U tom
smislu, svi koji su na nekoj od stavki 4-13 zaokruzili
da su sreli ovakav sadrzaj trebalo bi da su takav
odgovor zaokruzili i na stavci 3, $to nije slu¢aj. Njih
oko 10% su na stavci 3 rekli da nisu sretali takav
materijal na internetu, ali su kasnije za neku od
stavki sa interneta rekli (naknadno se prisetili?) da
su takav materijal sretali.

Posto se sa ovim sadrzajima deca mogu sretati u
vise izvora, slededi grafici prikazuju i njihove
kombinacije. Grafik 26 prikazuje odgovore dece
koja su izjavila da se srecu sa ovakvim sadrzajima
(N=495), dok grafik 27 prikazuje odgovore sve
dece uzrasta 11-17 godina (N=863). Na graficima
26 i 27 procenat onih koji su videli sadrzaj na
internetu rac¢unat je na osnovu odgovora na stavke
3-13: svako ko je makar na jednoj stavci od 3do 13
oznacio da je tu bar jednom nai$ao na seksualni
sadrzaj svrstan je u kategoriju onih koji su nailazili
na seksualni sadrzaj na internetu.

Grafikon 26. Izvori izlozenosti seksualnim
sadrzajima dece uzrasta 11-17 godina koja su
se sretala sa tim sadrzajima

TV ?
5% 8%
Casopisi i
knjige Internet
0% 2%

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31a_rt / c_QF31n_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji su prethodno
rekli da su vidali sadrzaje seksualne prirode (N=496).
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Od onih medu starijim u¢enicima koji su naveli da
su takve sadrzaje videli, samo njih 38 (8%) nije
zaokruzilo bar jednu varijantu sa internetom. Njih
4% je za svaku od internet alternativa zaokruzilo
bar jednom nedeljno ili ¢edce, a njih 12% je za
svaku od internet alternativa zaokruZilo barem
jednom mesecno ili ¢e$¢e. Nema nijednog koji je
takav sadrzaj video samo u knijizi ili €asopisu, a njih
24 je videlo samo na televiziji ili filmu.

Medu onima koji su vidali takve sadrzaje, retki su
oni koji su ih videli samo na jednom mediju.
Najcesce su ih sretali na sva tri medija, a skoro svi
na internetu.

Grafikon 27. Izvori izloZzenosti seksualnim
sadrzajima sve dece uzrasta 11-17 godina

Nikad
42%
TV
3%
Casopisi i
knjige Internet
0% 3%

Deca Evrope na internetu 2018: ¢c_QF31a_rt / c_QF31n_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=867).

Ako posmatramo svu decu uzrasta 11-17 godina,
mozemo reci da je vecina dece sretala takve sadr-
Zaje. Kao $to smo primetili prikazujudi rezultate za
najmladi uzrast, medu decom koja su se srela sa
seksualnim sadrzajima, skoro svi su takve sadrzaje
sretali na internetu, ali skoro niko nije samo na
internetu. Vecina takve dece je na seksualne sadr-
Zaje nailazila i na televiziji, i u knjigama i na interne-
tu. Podaci govore i o dostupnosti seksualnog
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sadrzaja u TV programima koji se emituju u
terminima kad su i deca ispred malih ekrana.

Kao da postoje dve velike grupe dece: oni koji
nikad nisu sretali takve sadrzaje i oni koji su ih
sretali vise puta u razli¢itim medijima. Najmanje je
onih koji su jednom sreli takve sadrzaje u samo
jednom mediju.

Internet, dakle, nije medijum gde deca ¢eSée nego
u drugim medijima sre¢u seksualne sadrzaje, ali
postoji vedi rizik da se na internetu pre nego u
medijima koji su pod nadzorom javnih sluzbi sretnu
seksualno eksplicitniji i pornografski sadrzaji.

Gde se se sadrzaji seksualne sadrzine najvise srecu?
Odgovori na ovo pitanje prikazani su na grafikonu
28.

Grafikon 28. Mesta na kojima srecu seksualne
sadrzaje, zavisno od uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QF31a_rt / c_QF31n_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).
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Iz gornjeg grafikona vidljivo je, najpre, da je
televizijski sadrzaj najc¢es¢i i izgleda sasvim
normalizovan izvor seksualnog sadrzaja za mlade.
Cinjenica je da se i u poslepodnevnim i rano-
vecernjim terminima na nacionalnim televizijama
mogu sresti, ¢ak i kad se ne traze, eksplicitno
seksualni sadrzaji.

U sadrzajima koji iskacu na internetu ili u
reklamama na internetu, takav sadrzaj videlo je
88% onih koji su vidali takav sadrzaj ili 51% svih
starijih.

Takode je vidljivo da su slanje i primanje poruka sa
seksualnim sadrzajima relativno cesti, maltene
uobicajeni oblici komunikacije mladih putem
socijalnih mreza i poruka preko interneta i
mobilnog. Uz to, vidljivo je i da znacajan procenat
mladih aktivno trazi ovakve sadrzaje posecivanjem
porno sajtova.

Pristupanje porno sajtovima

Dok je izlaganje seksualnim sadrzajima preko
reklama najverovatnije nenamerno i neocekivano,
pristupanje porno sajtovima namerno je, a sadrzaj
je daleko eksplicitniji. Ukupno 29% dece uzrasta
11-17 godina pristupilo je porno-sajtu. Medu njima
najvise je onih koji mu pristupaju svakog ili skoro
svakog dana — 14% (njih 7% je reklo da je, u
poslednjih godinu dana, nekom porno sajtu
pristupilo nekoliko puta, njih 3% barem jednom
mesecno, a njih 5% barem jednom nedeljno).

U prethodno spomenutom istrazivanju (Popadic et
al.,, 2016) duplo maniji procenat dece (15%) izjavio
je da na ,sajtovima za odrasle” nalazi seksualne
sadrzaje.

Pristupanje porno sajtovima znacajno je povezano
sa polom i uzrastom (grafikon 29).

S

Grafikon 29. Pristupanje porno sajtovima
zavisno od pola i uzrasta
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== DeCaci === Devojcice

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31h_rt: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, koliko ¢esto si vidao ovakve sadrzaje na neki
od ovih nacina: na sajtu pornografskog sadrzaja (na sajtu koji
je oznacen kao sajt samo za odrasle)?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Pristupanje porno sajtovima znatno je ¢eS¢e medu
decacima nego medu devojcicama. Cak dve trec¢ine
decaka uzrasta 15-17 godina posecivalo je ove
sajtove i Cetvrtina devojcica. Vec¢ i u najmladem
uzrastu 9% (15% decaka i 1% devojcica) pristupilo je
porno sajtu.

Medu decacima najstarijeg uzrasta, ¢ak 43% njih
pristupa porno sajtovima svakog ili skoro svakog
dana (svega 6% devoijcica) a 6% nikada.

Zakljucak iz izvestaja EU Kids Online da je inace
rasireno verovanje da ,svi gledaju pornografiju
onlajn” samo ,mit” (Livingstone, Haddon, Gorzig, &
Olafsson, 2011, str. 42), u principu vaZi i za nase
istrazivanje, s tim $to je kod nas takav ,mit” znatno
manje udaljen od realnog stanja. Jer, 30% dece od
11 do 17 godina, kao i dve tre¢ine dece od 15-17
godina nisu ,svi”, ali nisu ni zanemarljiva manjina,
posebno s obzirom na to koliki procenat dece, pre
svega decaka, skoro svakodnevno posecuje ovakve
sajtove. Tolika posecenost je rezultat, s jedne strane,
lake dostupnosti ovih sajtova i to u nenadziranim
uslovima, i, s druge strane, razvojne zakonitosti da
seks postaje predmet zZivog interesovanja dece u
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periodu puberteta i adolescencije, te da porno-
grafski materijal predstavlja vid seksualnog samo-
obrazovanja dece, istina, ,lo$ i opasan”, kako
naglasava Flad (Flood, 2009, str. 384).

Seksualni sadrzaji na drustvenim mrezama i
platformama

Vidanje seksualnog sadrzaja na platformama na
drustvenim mrezama (Instagram, Fliker, Fejsbuk,
Tviter) razlikuje se od vidanja na TV, Sstampanim
medijima i porno sajtovima po tome 5to se u ovom
slu¢aju takav materijal razmenjuje u medusobnoj
komunikaciji.

Od ukupnog broja dece uzrasta 11-17 godina, njih
46% je bar nekad na drustvenim mrezama naslo
ovakav materijal. U donjem grafikonu su procenti
u odnosu na ukupan broj deéaka, odnosno
devojcica odredenog uzrasta.

Grafikon 30. Seksualni sadrzaj na drustvenim
mrezama, zavisno od polai uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QF31e_rt i c_F31f_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina: (e) na platformi za deljenje
fotografija na internetu (npr. Instagram, Fliker) (f) na nekoj
drustvenoj mrezi (npr. Fejsbuk, Tviter)?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Nema polnih razlika, ve¢ samo uzrasnih, u do-
stupnosti ovog sadrzaja na drustvenim mrezama.
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Cakiuuzrastu 11-12 godina skoro svaki peti u¢enik
nalazio je ovakav materijal na socijalnim mrezama
i platformama, dok su u starijem uzrastu takvi
sadrzaji bili dostupni vecini mladih.

Seksualni sadrzaji u porukama preko inerneta
ili mobilnog

Tri ponudena odgovora odnosila su se na
dobijanje seksualnog sadrzaja u porukama
upucenim direktno na kompjuter (nije precizirano
na koju vrstu poruke se tu misli), mobilni telefon ili
preko imejla. Njih 12% je takav sadrzaj naslo u
poruci na kompjuteru, 17% na mobilnom telefonu
a 3% u imejlu. Svaki peti ucenik (20%) video je
seksualni sadrzaj preko bar jedne od ove tri vrste
poruka.

Na grafikonu 31 prikazani su procenti onih kojima
je seksualni sadrzaj stigao na bar jedan od tri
spomenuta nacina.

Grafikon 31. Dobijanje seksualnih poruka,
zavisno od polai uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF31j_rt i c_F31k_rt: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si vidao ovakve
sadrzaje na neki od ovih nacina: (j) u poruci koja ti je poslata
direktno na tvoj kompjuter (k) u poruci koja ti je poslata
direktno na tvoj mobilni telefon (I) u mejlu?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).
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U porukama koje se dobijaju ili razmenjuju preko
interneta i mobilnog, seksualni sadrzaj je redi nego
5to se nalazi na drustvenim mrezama. Razlike
izmedu decaka i devoj¢ica postepeno se
povecavaju (decaci dobijaju vise takvih poruka). |
ovde postoje izraZzene uzrasne razlike. Dok je nesto
manje od 10% dece uzrasta 11-12 godina dobijalo
u porukama seksualni sadrzaj, oko jedne tredine
dece uzrasta 15-17 godina je primalo poruke koje
sadrze seksualni sadrzaj.

Kako su se osecali oni koji su videli seksualni
sadrzaj?

Razumljivo je da sadrzaj seksualne prirode moze
da izazove dijametralno razli¢ite reakcije kod onih
koji takav sadrzaj vide. U istrazivanju je od dece
trazeno da (ako su takav sadrzaj videla) kazu kako
su se osecala poslednji put kad su takav materijal
videla. Dati su procenti odgovora u odnosu na
ukupan broj onih koji su videli takav materijal.

Grafikon 32. Kako su se osecali oni koji su
videli seksualni sadrzaj
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Deca Evrope na internetu 2018: ¢_QF32_rt: Kada pomisli$ na
POSLEDNJI PUT kada si video sadrzaje ovakve prirode, kako si
se osecao u pogledu toga?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji su prethodno rekli
da su videli sadrzaje seksualne prirode (N=533).

Z

U odnosu na ukupan uzorak moze se reéi da je
medu decom bilo 5% onih koji su bili prilicno ili
veoma uznemireni kad su (poslednji put) videli
sadrzaj seksualne prirode. Toliko je, s druge strane,
bilo i onih kojima je takav materijal pricinio
zadovoljstvo. Vedi je rizik da ¢e seksualni materijal
izazvati neprijatnost devoj¢icama nego decacima,
mladim nego starijim. Pretpostavljamo da veca
uznemirenost ukazuje da se taj materijal pojavio
neocekivano i nevoljno.

Primanje i slanje seksualnih poruka

Primanje i slanje eksplicitnih seksualnih poruka
putem mobilnog ili interneta (engl. sexting)
delimi¢no je obuhvaceno alternativama u pitanju
o nacinima dobijanja seksualnih sadrzaja, ali je
ovoj praksi posveceno i nekoliko zasebnih pitanja.

Osnovnirazlog zasto je primanje i slanje seksualnih
poruka predmet posebne paznje ne leZi
prevashodno u tome $to se ono vidi kao oblik
nepristojne, deci neprimerene komunikacije, ve¢ u
tome $to postoji rizik da je takva komunikacija
delom prisilna i manipulativna i da moze voditi ka
psihickom zlostavljanju. Savremena tehnologija
deci omogucava da poruka
proizvode i 3alju lako, brzo i impulsivho, ne
razmisljaju¢i o mogucéim posledicama (Bond,
2014).

ovakvu vrstu

Referentni okvir za pitanja o slanju i primanju
seksualnih poruka i slika bilo je slede¢a uvodna
insktrukcija: Ljudi rade razne stvari na internetu.
Ponekad mogu da Salju seksualne poruke ili slike. Pod
ovim podrazumevamo razgovor o seksualnom cinu
ili slike golih ljudi ili seksa.

Na ovu grupu pitanja odgovarali su samo stariji
ucenici (11-17 godina).

Da li su dobili neku seksualnu poruku u
poslednjih godinu dana? Na grafikonu 34
prikazan je procenat DA odgovora u odnosu na
ukupan broj u¢enika kojima je postavljeno pitanje.
To znadi da odgovori ,ne znam” i ,ne Zelim da
odgovorim” nisu tretirani kao nedostajuci podaci.
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Onih koji nisu odgovaorili ili su rekli da ne znaju bilo
je 8%.

Grafikon 33. Procenat ucenika koji su dobili
seksualnu poruku u poslednjih godinu dana
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF40_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA DOBIO neku seksualnu
poruku? To mogu da budu redi, slike ili video snimci.

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Cetvrtina ucenika dobila je takvu poruku. Nesto
ceS¢e su takvu poruku dobijali decaci nego
devoijcice (razlika nije velika, 7%).

Ako odgovore prikazane u grafikonu 33
uporedimo sa odgovorima na sli¢no pitanje, koje
se takode odnosi na dobijanje seksualnih poruka
preko kompjutera, mobilnog telefona ili mejla
(c_QF30j-I), a koji su prikazani u tabeli 24, vidi se da
su odgovori dece u osnovi sli¢ni, i da grafici
pokazuju postojanje uzrasnih a tek zatim i polnih
razlika.

U izvestaju EU Kids Online (Livingstone et al., 2011)
navodi se da je 15% dece u Evropi uzrasta 11-16
godina primilo neku seksualnu poruku. U nasem
istrazivanju, taj procenat je bio vedéi za 11%.
Moguce je da glavni razlog za to povecanje lezi u
napretku mobilne tehnologije koja deci
omogucava da seksualni sadrzaj u vidu teksta ili
slika veoma lako proizvode i distribuiraju. Ne bi
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trebalo smetnuti s umai da je uzrasni okivr u ovom
istrazivanju Siri (ukljucuje i
sedamnaestogodisnjake), Sto je svakako imalo
uticaja.

Dobijanje ovih poruka znacajno se povecava sa
uzrastom. | na uzrastu 11-12 godina svako deseto
dete kaze da je takvu poruku dobijalo, a na
najstarijem uzrastu (15-17 godina) takvu poruku je
dobilo 40% dece (Grafikon 34).

Grafikon 34. Procenat ucenika koji su u
poslednjih godinu dana dobili seksualnu
poruku, zavisno od pola i uzrasta
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e=fl==DeCaci === Devojcice

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF40_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA DOBIO neku seksualnu
poruku? To mogu da budu redj, slike ili video snimci.

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Jedino na najmladem uzrastu ovakve poruke
podjednako su dobijali i decaci i devojcice. Na
starijim uzrastima decaci su CeSc¢e (za oko 10%)
nego devojcice dobijali ovakve poruke.

Da li su postavili na internet ili poslali neku
seksualnu poruku? Njih 69 (8%) odgovorilo je
potvrdno. Procenat DA odgovora je u odnosu na
ukupan broj ucenika kojima je postavljano pitanje,
odgovori ,neznam”i ,ne zZelim da odgovorim” nisu
tretirani kao nedostajuci podaci. Onih koji nisu
odgovorili ili su rekli da ne znaju bilo je 8%
(Grafikon 35).
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Grafikon 35. Da li su poslali ili stavili na
internet neku seksualnu poruku
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF45_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA POSLAO ili STAVIO NA
INTERNET neku seksualnu poruku? To mogu da budu redi, slike
ili video snimci o tebi ili nekom drugom.

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Kao i kod primanja seksualnih poruka, ucestalost
slanja seksualnih poruka povecava se sa uzrastom,
i na starijim uzrastima postaje karakteristi¢nija za
decake nego za devojcice (Grafikon 36).

Grafikon 36. Procenat ucenika koji su u
poslednjih godinu dana poslali neku
seksualnu poruku, zavisno od polai uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF45_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, da li si NEKADA POSLAO ili STAVIO NA
INTERNET neku seksualnu poruku? To mogu da budu redi, slike
ili video snimci o tebi ili nekom drugom.

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

U ~
Odnos slanja i primanja seksualnih poruka

Na grafiku 37 prikazano je koliko su slanje i
primanje seksualnih poruka medusobno povezani.

Grafikon 37. Povezanost slanja i primanja
seksualnih poruka

Nijedno
63%

o Poslali
Primili 0.5%

16%

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF40_oy i c_QF45_oy: ,U
POSLEDNJIH GODINU DANA, da li si NEKADA DOBIO neku
seksualnu poruku? To mogu da budu reci, slike ili video
snimci.” ,U POSLEDNJIH GODINU DANA, da li si NEKADA
POSLAOQ ili STAVIO NA INTERNET neku seksualnu poruku? To
mogu da budu redi, slike ili video snimci o tebi ili nekom
drugom.”

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Skoro svi koji su poslali poruku seksualnog sadrzaja
i primili su je (neznatan je procenat onih koji su
poslali poruku a da je nisu primili). Posto medu
onima koji nisu primili poruku skoro niko nije ni
poslao, moZzemo nagadati da je slanje poruka
najces¢e odgovor na takvu primljenu poruku.

Na koji nacin su poslali seksualnu poruku?
Odgovori u tabeli 25 odnose se na 69 starijih
ucenika koji su rekli da su poslali neku seksualnu
poruku.

Od onih koji su slali/postavljali seksualni sadrzaj,
skoro svi su to ucinili 3alju¢i nekome seksualnu
poruku. Polovina je zatrazila informaciju seksualne
prirode, a najmanje je bilo onih koji su takav
sadrzaj postavili na internet (jedna Cetvrtina).

55



eukidsonline.net

Tabela 25. Nacin slanja seksualne poruke (oni
koji su poslali seksualnu poruku)

Barem

% jednom

mesecno
Poslao seksualnu 6 47 s )
poruku
Postavio na
internet poruku 18 8 74 3
seksualne prirode
Zatrazio
informacije 28 20 52 11

seksualne prirode

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF46_0y: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, koliko ¢esto si, ako si uopste, POSLAO ILI
STAVIO NA INTERNET neku seksualnu PORUKU (redi, slike,
video snimke) na neki od navedenih nacina?

Osnova: svi u€enici uzrasta 11-17 godina koji su prethodno
rekli da su poslali neku seksualnu poruku (N=69).

U tabeli 26 prikazani su procenti u odnosu na

ukupan broj starijih u¢enika (njih 863).

Tabela 26. Nacin slanja seksualne poruke (svi
koji koriste internet)

Barem

Nekoliko

% jednom
puta

mesecno

Poslao seksualnu

poruku 3 4 93 0
Postavio na internet

poruku seksualne

prirode 1 1 97 1
ZatraZio informacije
seksualne prirode 2 1 96 1

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF46_0y: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, koliko ¢esto si, ako si uopste, POSLAO ILI
STAVIO NA INTERNET neku seksualnu PORUKU (re¢i, slike,
video snimke) na neki od navedenih nacina?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Medu decom uzrasta 11-17 godina, njih 7% je u
poslednjih godinu dana poslalo neku seksualnu
poruku (39 decaka i 21 devojcica), njih 2% je na
internet postavilo sadrzaj seksualne prirode (14
decaka i 7 devojcica), a njih 3% je zatrazZilo
informacije seksualne prirode (22 decaka i 5
devojcica).

| u ovom sluc¢aju mozemo da vidimo kako se ova tri
slanja seksualnih poruka kombinuju
(Grafikon 38). Grafikon prikazuje odgovore njih 61

nacina
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koji su za svaki od tri nacina slanja odgovorili jesu
li gaili nisu nekad koristili.

Grafikon 38. Nacin slanja seksualne poruke

Trazili informacije

3%
Poslali poruku Postavili na
40% internet
0%

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF46_0y, a-cc U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko cesto si, ako si uopste,
POSLAO ILI STAVIO NA INTERNET neku seksualnu PORUKU
(redi, slike, video snimke) na neki od navedenih nacina?
Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji su prethodno
rekli da su poslali neku seksualnu poruku i koji su odgovorili
na sve tri alternative u pitanju (N=61).

Na gornjem grafikonu vidi se da traZzenje seksualnih
informacija i postavljanje seksualnog materijala na
internet skoro nikad nisu izolovani postupci, vec¢
uvek idu u paru sa slanjem seksualnih poruka. Od
onih koji su slali seksualne poruke, vecina nije stala
na tome, vec su, ili trazili seksualne informacije, ili
postavili neki sadrzaj na internet.

Da li su od njih trazene informacije seksualne
prirode? Pitanje o ovome bilo je ovako formulisano:
U POSLEDNJIH GODINU DANA, kolilko cCesto je, ako je
uopste, neka osoba na internetu od tebe traZila da das
informacije seksualne prirode (reci, slike, ili video
snimak) o sebi (na primer, kako tvoje telo izgleda bez
odece ili o stvarima seksualne prirode koje si radio)
kada nisi Zeleo da odgovoris na ta pitanja?

Treba uoditi da se od dece trazi da se prisete samo
onih slucajeva gde na takva pitanja nisu zelela da
odgovore, kao i da ni ovde medu ponudenim
odgovorima nije postojala alternativa ,Jednom”.

Na pitanje su odgovarali samo stariji ucenici, a
odgovori su prikazani u tabeli 27.
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Tabela 27. Koliko puta su od dece trazene
informacije seksualne prirode (11-17 godina)

Barem
% jednom
mesecno

Od njih trazene
informacije 3 13 76 8
seksualne prirode

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF47_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, koliko cesto je, ako je uopste, neka osoba na
internetu od tebe trazila da das informacije seksualne prirode
(redi, slike ili video snimak) o sebi (na primer, kako tvoje telo
izgleda bez odece ili o stvarima seksualne prirode koje si radio)
kada nisi Zeleo da odgovaras na takva pitanja?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Ova pojava, kao i ostale koje su povezane sa
seksualnim ponasanjem, a o kojima je bilo redi,
ucestalija je na starijim uzrastima. Svaki peti u¢enik
uzrasta 11-17 godina kaze da je od njega, u
poslednjih godinu dana, trazena neka informacija
seksualne prirode, iako nije Zeleo da podeli takvu
informaciju (na svim wuzrastima podjednak
procenat decaka i devojcica).

Grafikon 39. Procenat ucenika od kojih su
trazene seksualne informacije, zavisno od pola
i uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018: c_QF47_oy: U POSLEDNJIH
GODINU DANA, koliko Cesto je, ako je uopste, neka osoba na
internetu od tebe traZila da das informacije seksualne prirode
(reci, slike ili video snimak) o sebi (na primer, kako tvoje telo
izgleda bez odece ili o stvarima seksualne prirode koje si radio)
kada nisi Zeleo da odgovaras na takva pitanja?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Nekoliko
puta

S

IzloZzenost Stetnim sadrzajima

Ucenike starijih razreda osnovne 3kole i
srednjoskolce (uzrast 11-17 godina) pitali smo da li
su u poslednjih godinu dana na internetu bili
izloZeni Stetnim sadrzajima navedenim u tabeli 28

(bilo da ljudi razgovaraju o tome ili da pokazuju).

Tabela 28. Izlozenost Stetnim sadrzajima

% ucenika koji su videli na

internetu:

Slike krvi i nasilja koje, na
primer, prikazuju ljude
koji povreduju druge
ljude ili zivotinje

Nacini na koje covek
moze fizicki sebi da 36 34 54 59 47
naskodi ili da se povredi

Poruke mrznje kojima se

napadaju odredene

grupe ljudi (npr. ljudi

druge boje koze, vere, 24 2 >9 o1 4
nacije ili  seksualne
orijentacije)

Nacini da se postane
veoma mrsav (na
primer, da se postane
bulimican ili 18 33 38 57 38
anoreksican, ili
Jinspiracija da se bude
mrsav”)

Njihova iskustva sa
uzimanjem droge
Nacini na koje se moze
pociniti samoubistvo

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF50: U POSLEDN;jIH
GODINU DANA, da li si video neki sadrzaj ili diskusije na
internetu u kojima ljudi razgovaraju o nekoj od ovih stvariiliih
pokazuju?

Osnova: svi ucenici uzrasta 11-17 godina koji koriste internet
(N=863).

Polovina ispitanih ucenika, duplo vise u uzrasnoj
grupi 14-17 godina nego u grupi 11-13 godina,
videla je na internetu slike krvi i nasilja na kojima se
ljudi povreduju medusobno ili povreduju Zivotinje.
Sa ovakvim sadrzajima susrelo se c¢ak skoro tri
Cetvrtine (71%) devojcica uzrasta 14-17 godina.

Nesto manje od polovine ispitanih u¢enika (47%)
videlo je na internetu nacine na koje se ljudi fizicki
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samopovreduju, a jedna trec¢ina (31%) i nacine na
koje se moze izvrsiti samoubistvo.

Evidentno je da su i u mladoj, a pogotovu u starijoj
uzrasnoj grupi, gotovo svim ovde navedenim
Stetnim sadrzajima cesce izlozene devojcice nego
decaci. Starije devojcice cesée su na internetu
vidale nacine kako da se postane mrsav, $to se
moze pripisati karakteristikama uzrasta, kao i
informacije o iskustvima drugih sa uzimanjem
droga (¢ak 57% devojcica je to videlo).

Ne ohrabruje nalaz da je skoro polovina ispitanih
ucenika (45%) na internetu videla poruke mrznje
na nacionalnoj, verskoj, seksualnoj osnovi.

Ekscesivna upotreba interneta

Jedan od rizika koji se vezuje za upotrebu interneta
ne ti¢e se nuzno sadrzaja koji se na internetu nalazi
ili Salje, vec se odnosi na samo koris¢enje interneta.
Mislimo na fenomen koji je najpre okarakterisan
kao ,zavisnost od interneta”, a za koji su kasnije
koris¢eni i drugi nazivi, kao sto su: ,problematicna
upotreba interneta”, ,patoloska  upotreba
interneta”, ,kompulsivna upotreba interneta”isl. S
vremenom, kako je izraz ,zavisnost od interneta” ili
Jinternet  zavisnost” sticao popularnost u
svakodnevnoj upotrebi, tako je gubio na
popularnosti kao koristan nauc¢ni koncept (Hini¢,
2014; Starcevic & Aboujaoude, 2016).

Problem koji ovi termini pokrivaju ti¢e se skupa
problema: prekomernog vremena provedenog za
raCunarom (internetom), kompulsivhe potrebe
koju je tesko kontrolisati, problema u komunikaciji
sa okolinomi sl.

Mi ¢emo ovde koristiti naziv ekscesivna upotreba
interneta (EUI) (Griffiths, 2000; Smahel & Blinka,
2012), podrazumevaju¢i pod njim smanjenu
sposobnost za kontrolu upotrebe interneta i usled
toga nastale probleme u komunikaciji sa okolinom.
Ovaj termin, dakle, ne upuduje nuzno na
psihopatologiju i adikciju, ve¢ na neuspesnu
samoregulaciju ponasanja koja tek u retkim i
ekstremnim slucajevima (i kod onih sa ekstremno
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visokim skorovima na skali koja ovu pojavu meri)
moze ukazati na psihopatologiju. Ekscesivna
upotreba interneta nije isto $to i vremenski
prekomerna upotreba interneta.

Ekscesivna upotreba interneta (EUI) ispitivana je
preko 7 indikatora navedenih u tabeli 28 u kojoj su
dati procenti odgovora ucenika na pojedinacne
tvrdnje. Upitnik za starije sadrzao je sedam
indikatora, a upitnik za mlade 6 indikatora
(poslednji indikator bio je opciono pitanje za
mlade ulenike i stoga im nije postavljeno).

Tabela 29. Rasirenost indikatora ekscesivne
upotrebe interneta

Nekoliko | jednom

%

Nisam jeo ili spavao zbog

. 82 1 4 3
interneta

LoSe sam se osecao kad

nisam mogao da budemna 53 31 11.5 5

internetu

Uhvatio sam sebe kako

koristim internetiakometo 56 22 13 9
stvarno nije interesovalo
Proveo sam manje vremena
nego $to je trebalo sa
porodicom ili prijateljimaili
za izradu domacih zadataka

50 24 20 6

Bezuspesno sam pokusavao

da provodim manje 50 27 15 9
vremena na internetu
Sukobio sam se s
porodicom ili prijateljima
oko vremena koje provodim
nainternetu

Mislim da imam probleme
zbog koli¢ine vremena koje 62 15 15 8
provodim na internetu

64 19 11.5 5

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF70a / ¢_QF70g: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto ti se desilo neSto od
navedenog?

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150), a za poslednju tvrdnju svi ucenici uzrasta 11-17
godina (N=863).

Sa izuzetkom poremecaja sna i ishrane, svi ostali
indikatori  (simptomi) EUl bili su relativho
rasprostranjeni i javljali su se bar kod tre¢ine a
najcesce kod polovine uc¢enika (primetimo ponovo
da medu ponudenim odgovorima nije postojao
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odgovor ,jednom”). Naj¢es¢i problemi su bili oni
vezani za vreme provedeno na internetu.

Za svaki od pojedinacnih indikatora EUIl radena je
dvofaktorska analiza varijanse, gde su faktori bili
pol i uzrast (Cetiri uzrasne kategorije, sem kod
poslednje tvrdnje, gde su bile tri kategorije).

Znacajnost uzrasnih i polnih razlika prikazana je u
tabeli 30.

Tabela 30. Povezanost indikatora ekscesivne
upotrebe interneta sa polom i uzrastom

S Tue]

Nisam jeo ili spavao zbog interneta nz **
Lose sam se osecao kad nisam mogao da

i n.z. s
budem na internetu
Uhvatio sam sebe kako koristim internet FoM * o
iako me to stvarno nije interesovalo
Proveo sam manje vremena nego $to je
trebalo sa porodicom ili prijateljima ili za Z>M ** o3
izradu domacih zadataka
bezu;pesno sam pc?kusavao da provodim 2 o
manje vremena na internetu
Sukobio sam se s porodlc?m ili Pruateljlma nz. o
oko vremena koje provodim na internetu
Mislim da imam probleme zbog kolic¢ine
vremena koje provodim na internetu n.z **

Deca Evrope na internetu 2018: c_QF70a / c_QF70g: U
POSLEDNJIH GODINU DANA, koliko ¢esto ti se desilo nesto od
navedenog? Faktori Pol i Uzrast (4 kategorije).

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Znacajne uzrasne razlike postojale su na svim
tvrdnjama, i sve u istom smeru: §to je uzrast stariji,
to su indikatori ekscesivne upotrebe interneta
izrazeniji. Razlike izmedu polova nisu bile izrazene,
postojale su samo kod dve tvrdnje, i u oba slucaja
su simptomi EUI bili izraZeniji kod devojcica.

Iz ove grupe pitanja ra¢unat je i indeks ekscesivne
upotrebe interneta. Skala se sastojala iz 6
zajednickih tvrdnji, i za starije ucenike imala je
visok nivo homogenosti (Alfa=0,82) a za mlade
uCenike relativno nizak, ali u osnovi
zadovoljavajudi nivo homogenosti (Alfa=0,67)."

" Skor je ra¢unat po komandi COMPUTE zavisnost = MEAN.5
(c_QF70a_oy, c_QF70b_oy, c_QF70c_oy, c_QF70d_oy, c_QF70e_oy,
c_QF70f_oy), $to znaci da je racunat kao prosek iz bar 5 od $est tvrdnji.

Z;

Prosecan skor ekscesivne upotrebe interneta nije
bio narocito veliki: M=1.64 na skali od 1 do 5.
Cetvrtina dece je na svim tvrdnjama odgovorila
+hikada”iimala skor 1, ali 20% dece ima skor 2 i vise
(kao da su za svaki od ponudenih simptoma
oznacili da im se desio ,nekoliko puta”).

Povezanost skora EUl sa polom i uzrastom,
utvrdena preko analize varijanse, prikazana je na
grafikonu 40.

Grafikon 40. Zavisnost indeksa EUl od pola i

uzrasta

2,5
2,1

2
1,8 1,8

1,6
1,5
1,4
1,3

1

9-10 god. 11-12god. 13-14 god. 15-17 god.

—@i—Decaci =-@=Devojcice

Deca Evrope na internetu 2018: Skor rac¢unat iz odgovora na
pitanja c_QF70a do c_QF70f.

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
(N=1150).

Skor EUI je bio povezan sa polom (F(1,1157)=4.41,
p=0,036), a jos vise sa uzrastom (F(3,1157)=54.43,
p=0.000). Starija deca u poredenju sa mladom, kao
i devojcice u poredenju sa decacima, imala su vece
skorove na EUI. Postojala je i znadajna interakcija
polaiuzrasta (F(3,1157)=5.23, p=0.001): skor EUl je
sa uzrastom znacajno brze rastao kod devojcica
nego kod decaka, tako da, mada je u najmladem
uzrastu EUI bio visi kod decaka, u uzrastima 13-14

Dozvoljeno je da dobije skor i ispitanik koji na jednu tvrdnju nije
odgovorio. Time je procenat nedostajucih skorova smanjen sa 18% na
7%.
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godinai 15-17 godina znacajno vise skorove imaju
devoijcice.

Povezanost ekscesivne upotrebe interneta sa
nizom drugih varijabli'? prikazana je u tabeli 31.
Posebno je ra¢unata za najmladi uzrast i za starije
uzraste, pri ¢emu je ovoga puta skor za starije
ucenike (11-17 godina) racunat iz 7 tvrdnji.
Povezanosti su racunate posebno za dve uzrasne
grupe iz vise razloga. Najpre, faktori od kojih zavisi
EUl mogu biti promenjeni sa uzrastom. Drugo,
skorovi su racunati iz razli¢itih pitanja, i to kako
skor ekscesivne upotrebe interneta tako i skor
agresivnosti, briznosti, samopouzdanija,
koncentracije (jer su skale za starije imale dodatne
ajteme).

Tabela 31. Povezanosti EUl sa personalnim
faktorima na mladem i starijem uzrastu

Agresivnost .39%* 43#*
Briznost A0** A43%*
Trazenje uzbudenja 33%* 31
Samopouzdanost -.09 .05
Slaba koncentracija 26%* 38%*
Digitalne vestine 20%* 18%*
Vestine koris¢enja mobilnih " e
uredaja 18 15
Vreme na internetu 32%% A43%*
Podrska porodice -.02 - 12%%
Podrska u skoli -18*% -13%*
Ekonomski standard .05 -.01
Zadovoljstvo zivotom .00 =] 1%
Osecaj diskriminisanosti / 36%*

Deca Evrope na internetu 2018:

Osnova: za prvu kolonu, svi u¢enici uzrasta 9-10 godina koji
koriste internet (N=267), a za drugu kolonu svi ucenici uzrasta
11-17 godina koji koriste internet (N=863).

I medu mladom i medu starijom decom, visi skor
na skali ekscesivne upotrebe interneta pokazuju
deca koja imaju i visi skor na skali agresivnosti,
anksioznosti, sklonosti riziéinom ponasanju, deca
sa izrazenijim problemima koncentracije. Takva
deca CeSce imaju osecaj da su diskriminisana (ova

12 Varijable su ratunate kao sume odgovora na slede¢im tvrdnjama:
agresivnost: QA10a-e, briznost: QA11a-e, slaba koncentracija: QA12a-
e, osecaj diskriminisanosti: QA16a-j, sklonost riziku: QA18a-b,
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veza ispitivana je samo kod starije dece). Treba
imati na umu da se ovde radi o korelacijama, tako
da je nejasno Sta je uzrok a Sta posledica, i to
korelacijama nultog reda, tako da bi tek parcijalne
korelacije ili regresiona analiza pokazale koliki je
relativni doprinos svake od varijabli ukupnom
skoru. Mozda, na primer, kompulsivho provodenje
vremena na internetu dovodi do povisene
briznosti, slabije koncentracije i agresivnosti, a
mozda, u obrnutom smeru, deca sa izrazenijom
anksioznosc¢u, slabijom koncentracijom i ve¢om
agresivnos¢u imaju izrazeniju potrebu da vreme
provode na internetu.

Deca koja imaju vedi skor na EUl pokazuju
razvijenije digitalne i mobilne vestine. Podrska
porodice i podrska u S3koli, kao i ekonomski
standard, u slaboj su vezi sa EUl ili te veze ni nema.
Jedino u starijim uzrastima deca su zavisnija od
interneta i nezadovoljnija sopstvenim zivotom, ali
je ta veza vrlo slaba, dok medu mladom decom ni
ne postoji.

Prekomerna upotreba interneta

U prvim istrazivanjima problemati¢ne upotrebe
interneta polazilo se od gledista da je vremenski
prekomerna upotreba interneta sama po sebi oblik
poremecaja u upotrebi interneta, ili barem glavni
simptom tog poremecaja. Kasnije je preovladavalo
misljenje da ova dva fenomena treba jasno
razlikovati. Dok se poremecaj upotrebe interneta
(ili  problemati¢na, kompulsivna, ekscesivha
upotreba - ovi termini nekad se upotrebljavaju kao
sinonimi a nekad ne) odnosi pre svega na
kompulsivnost i neuspesnu samoregulaciju, pri
¢emu je taj poremedaj cesto pracen prekomernom
upotrebom interneta, mada to nije nuzno,
vremenski prekomerna upotreba interneta ne
mora da ima elemente kompulsivnosti i
nemogucnosti  kontrole. Ona se smatra
problemati¢cnom samo u meri u kojoj vreme koje
osoba provede na internetu ide na ustrb drugih

samopouzdanost: QA21a-i, zadovoljstvo Zivotom: QH1, podrska
porodice: Ql2a-c, podrska u skoli Ql1a-e, ekonomski standard QA9.
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aktivnosti koje su neophodne za njen normalan
psihofizi¢ki razvoj.

U nasem istrazivanju, EUl je na oba uzrasta
povezana sa vremenom provedenim na internetu,
ali ta veza niposto nije tolika da bi se provedeno
vreme moglo uzeti kao jedini ili glavni pokazatelj
poremecenog ponasanja na internetu. Jos
znacajnije je da ekscesivna upotreba interneta i
prekomerna upotreba interneta pokazuju razlicite
povezanosti sa istim setom varijabli, $to govori o
potrebi razlikovanja ova dva fenomena. Ako
uporedimo korelacije iz tabele 32 i one iz tabele 31
videcemo upadljive razlike, pogotovo na mladem
uzrastu. Deca koja duze vremena provode na
internetu nisu samim tim anksioznija, agresivnija,
sa vecim osecajem diskriminisanosti, a tamo gde (u
starijim uzrastima) takve korelacije postoje, one su
nize nego korelacije sa poremecajem upotrebe
interneta. Takode, digitalne i mobilne vestine u
vecoj su korelaciji sa vremenom provedenim na
internetu nego sa EUL.

Tabela 32. Povezanost vremena na internetu
sa personalnim faktorima na mladem i
starijem uzrastu

Agresivnost .10 37
Briznost -.01 .18%*
Trazenje uzbudenja 22%% 29%*
Samopouzdanost -.02 .05
Slaba koncentracija .08 25%*%
Digitalne vestine .30%* 39%*
Mobilne vestine 25%* .30%*
Podrska porodice -.03 -.10%*
Podrska u skoli -10 07*
Ekonomski standard .06 .02
Zadovoljstvo zivotom .01 -.04
Osecaj diskriminisanosti / 16%*

Deca Evrope na internetu 2018:

Osnova: za prvu kolonu, svi u€enici uzrasta 9-10 godina koji
koriste internet (N=267), a za drugu kolonu svi ucenici uzrasta
11-17 godina koji koriste internet (N=863).

Kao sto je jasno da nije svaki skor na EUl pokazatelj
izvesnog poremecaja upotrebe interneta, mada
nije jasno od kog grani¢nog skora bi se moglo

w3
govoriti o poremecaju kao dijagnosti¢koj kate-
goriji i kako bi te grani¢ne vrednosti zavisile od
uzrasta deteta, isto tako je stvar diskusije i koju
koli¢cinu vremena, na razli¢itim uzrastima, bi
trebalo tretirati kao prekomernu upotrebu
interneta.

”

Koliko vremena onlajn je ,prose¢no”, ,normalno
ili ,previse”, ocigledno se dramati¢no menja sa
prodorom informacionih tehnologija u svako-
dnevicu dece i odraslih. U Hini¢evoj studiji (Hini¢,
2014), u klinickoj grupi (onih koji su potrazili
stru¢nu pomo¢ zbog zavisnosti od interneta) njih
59% koristilo je internet 30 sati nedeljno i vise, a
autor skrece paznju da i u kontrolnoj grupi ima
onih (istina, 2%) koji internet koriste 30 sati
nedeljno i vise.

Na grafiku 41 prikazane su distribucije vremena
provedenog na internetu (kategorije na x osi
prikazuju prosecan broj sati koji se tokom dana
provede na internetu) za Cetiri uzrasne grupe u
nasem istrazivanju.

Grafikon 41. Povezanost vremena provedenog
na internetu i uzrasta
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Deca Evrope na internetu 2018.

Osnova: svi ucenici uzrasta 9-17 godina koji koriste internet
koji su naveli svoj uzrast kao i broj sati koji provode na
internetu (N=1064)..
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U jednom od prvih istrazivanja koris¢enja inter-
neta kod nas (Milovanovi¢, Baki¢ i Gol¢evski, 2002),
sprovedenom na uzorku od 279 mladih
Beogradana, uzrasta 18 do 30 godina, samo njih
4% provodilo je na internetu vise od 20 sati
nedeljno (Sto je 3 i vise sati dnevno) — to je u
upitniku bila najekstremnija ponudena kategorija.
U ovom nasem istrazivanju, ve¢ na uzrastu 9-10
godinaima 14% dece koja provode toliko vremena
na internetu, a na uzrastu 15-17 godina imaih 80%.
Ako za poredenje uzmemo Hini¢evu (2014) studiju
i U njoj postavljenu granicu, vide¢emo da sada 37%
dece koristi internet 4 sata dnevno i vise.

Kao $to smo rekli, kriterijum za to Sta bi bila
prekomerna upotreba interneta neprestano se
menja i relativizuje (jedan razlog je i taj Sto se
relativizuje Sta znadi biti onlajn), ali ako kao
kriterijum uzmemo veoma tolerantnu granicu, da
tek preko 6 sati dnevno jeste detetova prekomerna
upotreba interneta, onda bi u uzrastu 9-10 godina
bilo njih 2,5% u uzrastu 11-12 godina 7%, u uzrastu
13-14 godina 16%, a u uzrastu 15-17 godina ¢ak
26% onih koji prekomerno koriste internet. Do
naglog porasta vremena provedenog na internetu
i pomeranja kriterijuma Sta bi bilo prekomerna
upotreba dolazi i zbog toga Sto se sve vise
aktivnosti obavlja na internetu — od komunikacije i
pracenja vesti do slusanja muzike i igranja igrica, a
sam pristup internetu ne zahteva, kao ranije,
sedenje ispred desktop racunara, vec¢ je mnogo
laksi i omogucen prakti¢no u bilo kojoj situaciji,
zahvaljuju¢i mobilnim telefonima, a sve vise i
Internetu stvari (engl. The Internet of Things).

Roditeljska medijacija

Pod terminom ,roditeljska medijacija”? ili
roditeljsko posredovanje podrazumevaju se
razliciti  nacini  na koje roditelji/staratelji
pokusavaju da uticu na to kako i u koje svrhe
njihova deca koriste digitalne medije (Blum-Ross &

Livingstone, 2016). S obzirom na cinjenicu da deca

13 Termin ,roditelj” koristi se u Sirem znacenju i odnosi se ne
samo na majku i oca, ve¢ i na druge odrasle ¢lanove porodice
koji u¢estvuju u socijalizaciji dece i njihovom vaspitavanju.
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pocinju da koriste digitalne uredaje/internet u sve
mladem uzrastu, stru¢njaci sve ¢es¢e ukazuju na
znacaj aktivnog posredovanja od strane roditelja,
kao i na novu ulogu roditelja u digitalnom dobu —
ulogu ,digitalnih mentora” deci.

U literaturi se razmatra vise oblika roditeljske
medijacije, kao i njihova efikasnost u prevenciji
rizicnog ponasanja dece i mladih na internetu.
Kako pokazuju istrazivanja, roditelji se razlikuju u
pogledu toga da li i na koji nacin balansiraju
izmedu socijalnih (aktivno ucesce i postavljanje
pravila o koris¢enju) i tehnickih oblika medijacije
(nadgledanje, pracenje i roditeljska kontrola),
odnosno da li im je cilj da prvenstveno omogucée
ili ograni¢e detetovo koriS¢enje digitalne
tehnologije (Blum-Ross & Livingstone, 2016).

U tabelama 33 i 34 navedeni su razliciti nacini na
koje roditelji mogu aktivnho da posreduju u dete-
tovom koriscenju digitalnih uredaja, prema iskazi-
ma dece. S obzirom na to da su mladi ucenici (uzrast
9-10 godina) popunjavali kracu verziju upitnika,
najpre su prikazani odgovori na 4 tvrdnje na koje su
svi uCeniciiz uzorka odgovarali (tabela 33), a potom,
u narednoj tabeli, odgovori starijih u¢enika (11-17
godina) na svih 11 tvrdnji (Tabela 34).